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Comision Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

Resoluciéon Proceso de Autorizacion
de Agencias N° 96: Agencia
Acreditadora de la Calidad de la
Educacion Superior QUALITAS S.A.

Santiago, 29 de julio de 2015.

La Comision Nacional de Acreditacion, en sesién N° 895 con fecha 22 de julio de
2015, adoptd el siguiente acuerdo:

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 8° letra b), de la Ley N° 20.129, que encomienda a
la Comisién Nacional de Acreditacion pronunciarse acerca de las solicitudes de
autorizacion que le presenten las agencias encargadas de la acreditacion de
carreras y programas de pregrado, programas de Magister y programas de
especialidad en el area de la salud, y supervigilar su funcionamiento.

El articulo 34° del mismo cuerpo legal, conforme al cual la autorizacion y
supervision de las agencias se hara sobre la base de los requisitos Yy
condiciones de operaciéon que fije la Comisién, a propuesta de un Comité
Consultivo.

Los articulos 35° y 36° que preceptian que la evaluacion de las solicitudes
considerara el cumplimiento integro de los requisitos y condiciones de
operacion, debiendo la Comisién, en caso de no verificar dicho cumplimiento,
formular las observaciones que deberén ser subsanadas por la entidad de
manera previa a su autorizacion.

La Resolucion Exenta DJ N° 013-4 que aprueba el Reglamento que fija el
Procedimiento de Autorizacion para el Funcionamiento de Agencias de
Acreditaciéon, Condiciones de Operacién y Supervision.

La Resolucion Exenta DJ N° 016-4 que aprueba modificaciones al Reglamento
recién mencionado.

La Resolucion Exenta DJ N° 018-4 que imparte instrucciones para la aplicacion
de dicho Reglamento.
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El articulo 9° letra b) de la Ley N° 20.129, que faculta a la Comision para crear
Comités Consultivos en todos aquellos casos en que sea necesaria la asesoria
de expertos para el adecuado cumplimiento de sus funciones y designar sus
integrantes, determinando su organizacion y condiciones de funcionamiento.
De acuerdo a ello, la Comisién mediante Resoluciones Exentas N° 241-3 y N°
052-3 aprobd la designacion de los integrantes del Comité Consultivo de
Autorizacion y Supervision de Agencias de la Comision Nacional de
Acreditacion.

CONSIDERANDO:

. Que, la Agencia Acreditadora de la Calidad de la Educacion Superior

QUALITAS S.A., en adelante la Agencia, presentd una solicitud de
autorizacion de funcionamiento ante la Comisién con fecha 27 de febrero de
2015, para operar en las areas de Administracion y Comercio, Arte (excepto
carrera de Arquitectura), Ciencias, Ciencias Sociales, Derecho, Educacion,
Humanidades, Recursos Naturales, Salud (excepto carrera de Medicina) y
Tecnologia, en los niveles técnico superior, profesional, pregrado y magister.

. Que, mediante Resolucién Exenta de Agencias N° 003, se aprobé el inicio del

proceso de autorizacion de funcionamiento de la Agencia Acreditadora para la
Calidad de la Educacion Superior QUALITAS S.A.

. Que, una vez revisada la solicitud de autorizacion, la Secretaria Ejecutiva,

con fecha 19 de marzo de 2015, remiti6 observaciones a los antecedentes
presentados por la Agencia, las que fueron respondidas el dia 08 de abril de

2015.

. Que, el Comité Consultivo de Autorizacion y Supervision de Agencias analizé

los antecedentes y emitié un informe a la Comision, en el que manifestd sus
observaciones a la solicitud presentada.

. Que, con fecha 10 de junio de 2015, en la sesion N° 881, la Comision

Nacional de Acreditacion analizd los antecedentes presentados por la
Agencia, asi como el informe del Comité Consultivo de Autorizacion y
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Supervisién de Agencias, tras las cuales acordo formular observaciones a la
presentacion de la Agencia.

Que, dichas observaciones constan en la Resolucion de Autorizacion de
Agencias N° 93 de la Comision Nacional de Acreditacion, de fecha 17 de junio
de 2015, y decian relacidon con: reglamentacion interna y estructura organica,
plan de gestion, procedimiento de acreditacion, consejos de acreditacion,
pares evaluadores y secretarios técnicos.

Que, con fecha 09 de julio de 2015, la Agencia respondio a las observaciones
mencionadas en el numeral precedente. Dicha respuesta, a juicio de la
Comision, subsana de manera satisfactoria las observaciones efectuadas.

Que, para efectos de arribar a su decision, la Comision analizd y evalud los
siguientes antecedentes contemplados en la normativa de la CNA, que dan

cuenta del cumplimiento de los requisitos:

8.1) Antecedentes generales:

o Identificacion de la Agencia, domicilio y datos de contacto.

e Solicitud de autorizacién segun formato disponible en el sitio web de la
CNA, firmada por el representante legal.

o Escritura Publica de constitucion y sus maodificaciones, en la cual
consten sus estatutos.

o Andlisis con la proyeccion de flujos de caja, que considere una
estimacién del nimero de procesos a realizar asi como de los aranceles
a cobrar por los procesos de acreditacion.

o Fotocopia de depdsitos a plazo a nombre de la agencia en un banco de
la plaza, por un monto de 2.000 UF.

o Estructura organizacional de la agencia, identificando integrantes del
directorio y/o directivos.

o Declaracion de veracidad de antecedentes, segiin formato disponible en
sitio web de la CNA.

e Proposicion de reglamentos de funcionamiento de la agencia.

e Procedimientos, criterios y estandares de evaluacion de carreras y
programas.
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e Un modelo de contrato a suscribir con las instituciones de educacion
superior.
o Plan de gestién anual.

8.2) Antecedentes de las personas que integran la agencia:

Respecto de los socios o propietarios de la agencia:

o Fotocopia simple de la cédula de identidad.

e Curriculum vitae.

e Declaracién jurada simple de vinculos que mantengan con instituciones
de educacion superior y entidades relacionadas a ellas.

o Declaracion jurada simple de vinculos que mantengan con instituciones
de educacion superior y entidades relacionadas a ellas de sus
conyuges, hijos o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad.

e Certificado de antecedentes penales.

Respecto de los integrantes del directorio, directivos, consejeros, pares
evaluadores y secretarios técnicos:

o Fotocopia simple de la cédula de identidad.
e Curriculum vitae.
o Fotocopia de titulos y grados obtenidos. \
e Declaracion jurada simple de vinculos que mantengan con instituciones dj
de educacion superior y entidades relacionadas a ella. {
o Declaracion jurada simple de vinculos que mantengan con instituciones
de educacién superior y entidades relacionadas a ellas de sus
cényuges, hijos o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad.
e Certificado de antecedentes penales.

Respecto de la gestion de la Agencia

e Plan de mejoras e Informe de Autoevaluacion.
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e Certificados de vigencia de la sociedad, deudas previsionales vy
tributarias.

e El Balance General auditado correspondiente al dltimo afio de
operacion, que acredite un patrimonio no inferior a 2.000 unidades de
Fomento.

ll. LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

9. Autorizar a la Agencia Acreditadora de la Calidad de la Educacion Superior
QUALITAS S.A., para operar en las areas de:

i. Administracién y Comercio: en los niveles de carreras de
técnico de nivel superior, carreras profesionales, programas de
pregrado y programas de magister.

i. Arte (excepto carrera de Arquitectura): en los niveles de
carreras de técnico de nivel superior, carreras profesionales,
programas de pregrado y programas de magister.

i Ciencias: en los niveles de carreras de técnico de nivel
superior, carreras profesionales, programas de pregrado y
programas de magister.

iv. Ciencias Sociales: en los niveles de carreras de técnico de
nivel superior, carreras profesionales, programas de pregrado
y programas de magister.

v. Derecho: en los niveles de carreras de técnico de nivel
superior, carreras profesionales, programas de pregrado y
programas de magister.

vi. Educacion: en los niveles de carreras de técnico de nivel
superior, carreras profesionales, programas de pregrado y
programas de magister.

vii. Humanidades: en los niveles de carreras de técnico de nivel
superior, carreras profesionales, programas de pregrado y
programas de magister.
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viii.

Recursos Naturales: en los niveles de carreras de técnico de
nivel superior, carreras profesionales, programas de pregrado
y programas de magister.

Salud (excepto carrera de Medicina): en los niveles de
carreras de técnico de nivel superior, carreras profesionales,
programas de pregrado y programas de magister.

Tecnologia: en los niveles de carreras de técnico de nivel
superior, carreras profesionales, programas de pregrado y
programas de magister.

10.La Agencia debe subsanar las siguientes observaciones segun las
condiciones y plazos que se establecen a continuacion:

a. Los Consejos de area para los niveles de pregrado y magister
mencionados a continuacion deben fortalecerse en un plazo de 45
dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de esta resolucion,
en los siguientes aspectos:

iii.

Arte: incorporar al menos un consejero con experiencia
practica en el area plastica, en las disciplinas de pintura o
escultura.

Ciencias Sociales: incorporar al menos dos consejeros que
cubran las disciplinas de Antropologia, Relaciones Puablicas,
Publicidad, e Historia y Geografia (Cartografia).

Tecnologia: incorporar al menos un consejero de las
disciplinas de Ingenieria Eléctrica o Ingenieria Electrdnica.

Educacion: incorporar al menos un consejero de las disciplinas
de Musica y de Artes.

Recursos Naturales: incorporar al menos un consejero de las
disciplinas de Médico Veterinario y de Forestal.
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b. Respecto a los niveles técnico y profesional, la Agencia debera, en
un plazo de 45 dias habiles a contar de la fecha de notificacion de
esta resolucion, subsanar los siguientes aspectos:

i. Consejo Técnico-Profesional: completar conformacién minima
de 7 integrantes autorizados por la Comision. Los consejeros
adicionales a los ya aprobados por la Comision, deberan
provenir de regiones distintas a la Region Metropolitana.

ii. Pares evaluadores: antes de realizar procesos de acreditacion
en algun area del conocimiento autorizada en el nivel técnico
o en el nivel profesional, la Agencia debera contar con al
menos 5 pares evaluadores para el nivel respectivo, que
posean experiencia en dicho nivel, autorizados por la
Comision.

Si la Agencia no cumple con las condiciones anteriormente expuestas, sera sujeto
del proceso sancionatorio correspondiente.

11.Que, dicha autorizacién se extendera por un plazo de siete afos a contar del
24 de julio de 2015, quedando sujeta a las condiciones de operacion y
supervision definidas en la Ley 20.129, la Resolucién Exenta N°DJ N° 013-4,
la Resolucion Exenta N°DJ N° 016-4, la Resolucion Exenta N°DJ N° 018-4, y
aquellas que la Comision dicte en esta materia.

12.No autorizar al Sr. Juan Carlos Erdozain para integrar cualquier Consejo de la
Agencia mientras pertenezca a un Consejo Superior de una Institucién de
Educacion Superior.

13.Como parte integrante de esta Resolucion se adjuntan los siguientes
antecedentes anexos que dan cuenta de las condiciones especificas bajo las
cuales se ha entregado esta autorizacion:

a. Individualizacion de los integrantes de los consejos de Acreditacion

autorizados;
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Individualizacién de los pares evaluadores autorizados para
en las areas autorizados;

Resolucion de la CNA de Autorizacion de Agencias N° 93 ;
Reglamento Interno de la Agencia;

Procedimiento de acreditacion de la Agencia;

Manual de Evaluacion Externa;

evaluar

Pauta de Revision Formal de Ingreso de Material de Autoevaluacion;

Extracto Formulario de Preparacion de la Visita — Autoevaluacion;

Plantilla Relatoria Pregrado;
Formato Acta Sesion Consejo;
Carta compromiso e inhabilidades pares evaluadores;

Carta compromiso Consejeros;

m. Contrato Tipo con Instituciones.
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