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INTRODUCCION

El proceso de autoevaluacidn, en el sistema de aseguramiento de la calidad de la educacidn
superior en Chile, es una instancia de autorregulacién que puede estar referida tanto a
instituciones como a carreras o programas. En el caso de los postgrados, se entiende como un
proceso en que los participantes comprometidos con un determinado programa
(administradores, académicos, estudiantes y graduados, asi como representantes del sector
laboral, si se estima necesario) examinan criticamente el funcionamiento del programa con el
objeto de detectar sus fortalezas y debilidades y asegurar su calidad. En este sentido, el proceso
de autoevaluacion requiere que los actores involucrados en el programa tengan conocimiento
de su alcance y objetivo, asi como requiere también, del compromiso por parte de la
comunidad involucrada.

El proceso de autoevaluacidon de un programa de postgrado, debe hacer referencia a la calidad
de sus estudiantes y académicos, a la pertinencia de los planes de formaciéon y sistemas de
apoyo académico y administrativo, entre otros aspectos. Se contempla la recopilacion de
informacidén respecto de los seis criterios comunes para los diferentes tipos de programas, los
gue deberdn ser considerados en la evaluacién y deberan ser objeto de andlisis:

Definicion conceptual

Contexto institucional

Caracteristicas y resultados del programa
Cuerpo académico

Recursos de apoyo

ok wN e

Capacidad de autorregulacion

Cada uno de estos criterios considera elementos y aspectos identificados como relevantes los
cuales deben converger en la definiciéon de indicadores de calidad. A partir de la evidencia
detectada, se deberan emitir juicios evaluativos los que deben ser considerados en la
autoevaluacidn y presentacién de la misma.

A partir de la sistematizacidn, procesamiento y analisis de la informacidn, de la participacién de
los actores del programa y de la identificacidn de las fortalezas y debilidades sobre la base de
juicios criticos elaborados en las diferentes instancias de participacidon (reuniones, focus group,
cuestionarios u otros), se debe elaborar un informe de autoevaluacién. Este debe dar cuenta de
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las etapas desarrolladas y de la capacidad de analisis critico del programa, con el objeto de
proponer correctivos apropiados en un proceso de mejoramiento continuo sustentado en un
plan de desarrollo realista y verificable que considere etapas, metas, asi como responsables y
recursos necesarios. Los resultados obtenidos a partir del proceso de autoevaluacién deben ser
debidamente socializados.

En tal sentido, la documentacién derivada de cada proceso de autoevaluacién debe expresarse
en tres documentos:

1. “Ficha de solicitud de incorporacion del programa al proceso de acreditacion de
programas de postgrado”, la que informa sobre los antecedentes generales del
programa.

2. “Formulario de antecedentes”, el que contiene antecedentes descriptivos del programa.

3. “Informe de autoevaluacién”, el que dice relacidon con el analisis realizado y detecta
fortalezas y debilidades en funcién de los antecedentes recabados. Este se estructurara
de acuerdo a las orientaciones que se entregan a continuacion.

El formulario de antecedentes aporta la informacién sustantiva o medios de verificacién del
programa, por lo que se requiere que éste sea desarrollado con la profundidad vy rigurosidad
adecuada para su comprension certera.

El informe de autoevaluacidon corresponde al analisis de cada uno de los criterios contemplados
y su objetivo es poder interpretar y sistematizar la informacién recogida con el fin de detectar
fortalezas, debilidades y logros de un programa. Este deberd ser un insumo para planificar
acciones dirigidas a mantener, mejorar, revisar, ajustar, reformar o eliminar elementos,
logrando un mayor desarrollo de los procesos académicos y mejorando la calidad a sus
graduados.

Con el fin de contribuir a este analisis, para cada criterio se presentan preguntas orientadoras
en el contexto del proceso de autoevaluacion, las que serviran como marco de referencia para
iniciar la discusién al interior del equipo de trabajo que desarrolle el proceso de
autoevaluacion. Asimismo, se precisan dimensiones y aspectos que debieran ser considerados
en cada criterio a partir de los cuales se espera, se puedan emitir los juicios evaluativos. Los
resultados obtenidos de la autoevaluacion deben quedar reflejados en la sintesis del proceso
de autoevaluacion.
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A. CRITERIOS DE EVALUACION PARA PROGRAMAS DE DOCTORADO

1. Definicién conceptual

Tema a desarrollar: Definicion del programa de doctorado en funcién de lo requerido para
programas de este nivel.

Dimension

Aspectos a evaluar

Indicador o evidencia

Definicidon

-Definiciéon del programa acorde al nivel
doctorado, considerando lo establecido en
los criterios de evaluacién de programas
de

de doctorado y la Ley General

Educacion.

- Resolucién de creacién del
programa.

- Reglamentos y normativas
institucionales para el desarrollo
de programas de doctorado.

Preguntas orientadoras:

¢El programa corresponde a lo definido para programas de este nivel de formacién?

2. Contexto institucional

2.1 Entorno institucional

Tema a desarrollar: Soporte institucional para el desarrollo de programas de doctorado, en lo

referido a politicas y mecanismos para la formacién de postgrado; vinculos institucionales (en

colaboracién con otras instituciones o con otras unidades); estructura organizacional a cargo a

nivel institucional.

Dimension Aspectos a evaluar Indicador o evidencia
Entorno - Politicas, mecanismos y recursos | - Reglamentos y normativas
institucional institucionales para la formacidon de | institucionales para el

doctorados.

- Estructura organizacional institucional
encargada de implementar mecanismos
de control, seguimiento y evaluacion de
los programas de doctorado.

desarrollo de programas de
doctorado.
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Preguntas orientadoras:

e (Existen otros programas de doctorado en el area del conocimiento en la que se inserta
el programa en proceso?

e (Existen programas de doctorado en las diversas areas del conocimiento desarrolladas
por la universidad?

e (Llainstitucion cuenta con una politica de desarrollo de programas de doctorado?

e (Existe una estructura organizacional a nivel institucional para resguardar el desarrollo
de los programas en este nivel de formacién? ¢Coémo se vincula dicha estructura con el
programa?

e (Lla estructura organizacional de la institucién facilita el desarrollo del programa?

2.2 Sistema de organizacién interna

Tema a desarrollar: Autoridades y organismos colegiados encargados de la gestion del
programa; calificaciones y experiencia de las autoridades; mecanismos de participacion vy
comunicacion de la comunidad académica involucrada en el desarrollo del programa.

Dimensién Aspectos a evaluar Indicador o evidencia

Sistema de - Recursos humanos asociados a la gestion | - Definicidn de las autoridades

organizacién interna  del programa vy definicién | del programa, atribuciones,

interna

reglamentaria correspondiente.

- Calificaciones y experiencia de los
recursos humanos asociados a la
administracion del programa.

- Participacién de la comunidad académica

involucrada en la gestion del programa.

responsabilidades y derechos.
- Reglamento del programa.

- Reglamentacién asociada a
autoridades y organismos
colegiados para la gestidon del

programa.

- Mecanismos de comunicacion e

informacién para la coordinaciéon del

programa.

Preguntas orientadoras:

élas autoridades que coordinan la gestion del programa son adecuadas en numero,
calificaciones y experiencia?

¢Es efectiva la gestion del programa? ¢Cuenta con canales de comunicacidon hacia
académicos y estudiantes? ¢{Académicos y estudiantes conocen el rol del organismo
coordinador del programa? ¢Cémo lo evalian?
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3. Caracteristicas y resultados del programa

3.1 Cariacter, objetivos y perfil de egreso

Tema a desarrollar: Caracter del programa (disciplinario o interdisciplinario, entre otros
aspectos que se busque destacar); titulo del programa pertinente a los objetivos definidos;
formulacion de los objetivos de acuerdo al nivel de doctorado; perfil de egreso, mecanismos de
revisién y difusidn; lineas de investigacion.

Dimension Aspectos a evaluar Indicador o evidencia
Caracter, -Claridad en la definicién de los objetivos y | -Datos contenidos en
objetivos y el perfil de egreso. documentos, normas y

perfil de egreso | - Objetivos y perfil de egreso coherentes con | reglamentos.

el caracter del programa. - Plan de estudios.
- Perfil de egreso especifico y claro respecto | - Perfil de egreso.
a las actividades académicas del programa.

- Mecanismos de revisiéon y difusion del
perfil de egreso.

- Consistencia de las lineas de investigacion
desarrolladas, con el caracter, objetivos y
perfil de egreso.

- Continuidad en el tiempo de las lineas de

investigacion.

Preguntas orientadoras:

e (El nombre del programa es pertinente y consistente con los objetivos definidos?

e (Existe una definicion y fundamentacién formal respecto al caracter del programa?

e (la definicidn de los objetivos y del perfil de egreso es congruente con el caracter del
programa y el grado de doctor?

e (El perfil de egreso logra dar cuenta de la formacidén y conocimientos que se busca
adquieran los graduados del programa? ¢(El perfil asi definido permite la evaluacién de
resultados?

e (Existen mecanismos definidos para la revision del perfil? ¢Estos consideran su
validacién externa e interna? ¢Cudl es la periodicidad con la que éste es revisado? iQué
mecanismos se han utilizado para su difusion?

e (las lineas de investigacidn son consistentes con los objetivos y el perfil de egreso del
programa? ¢Cédmo se asegura su continuidad?
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3.2 Requisitos de admisidn y proceso de seleccion

Tema a desarrollar: Requisitos formales de admisidn; proceso de admisién; mecanismos
aplicados para seleccionar a los futuros estudiantes, considerando criterios y procesos de

evaluacion.
Dimensién Aspectos a evaluar Indicador o evidencia
Requisitos de | - Existencia de requisitos formales de | - Normas.
admisiony admision. - Reglamentos.
proceso de - Proceso de seleccidén conocido y aplicado | - Pautas y ponderaciones de
seleccién sistematicamente. los criterios de seleccion.

- Existencia de pautas, instrumentos y | - Registro de postulaciones.
criterios claramente definidos y | - Demanda por el programa.
ponderados. - Calificaciones y trayectoria
- Proceso de admisién consistente, | de los alumnos aceptados por

transparente y justo. el programa.

Preguntas orientadoras:

e (los requisitos aplicados al ingreso y el proceso de seleccion se encuentran
adecuadamente formalizados?

e (la definicién de requisitos de admision, el proceso de seleccion y la evaluacion de los
criterios considerados en él son conocidos?

e (Se publicita y transparenta toda la informaciéon referente al programa? ¢Es esta
informacién consistente con las normas y reglamentos que rigen el funcionamiento del
programa?

e (El proceso de seleccion permite incorporar al programa estudiantes con un perfil
adecuado a sus objetivos y exigencias? ¢ Cudles son los mecanismos de difusién?

e (Existe consistencia entre los requisitos de admisién y los estudiantes matriculados en el
programa?

3.3 Estructura del programa y plan de estudios

Tema a desarrollar: Actividades académicas o formativas y de finalizacién de grado que
componen el plan de estudios (cursos, seminarios, tesis, otros) y las materias o lineas de
especializacién que las definen; metodologia, sistema de evaluacion y duracién contemplada en
cada una de ellas, asi como, la permanencia en el programa; examen de calificacion; requisitos
y normas de graduacidn; tesis.
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Dimension | Aspectos a evaluar Indicador o evidencia

Estructura - Estructura curricular y plan de estudios coherente | - Normas, reglamentos.

del con los objetivos y perfil de egreso. - Plan de estudios.

programay | - Diseio del plan de estudios e incorporacion de -Programas de asignaturas.

plan de cursos, seminarios y/o unidades de investigacion. -Periodicidad de la

estudios - Metodologia de ensefianza aprendizaje, actualizacién del plan de
evaluaciones claras y conocidas y coherentes con estudios.

los objetivos y el plan de estudios.

- Evaluacién y actualizacidn del plan de estudios.

- Examen de calificacion.

- Mecanismos formales asociados al examen de
calificacion y a la tesis, conocidos y aplicados
sistematicamente.

- Normas de graduacion claramente establecidas y
conocidas.

- Normas de graduacidn coherentes con los
objetivos y el perfil de egreso.

- Tesis.

- Duracién tedrica, minima y maxima del programa.

Preguntas orientadoras:

e iCémo se comprueba la coherencia entre los objetivos, el plan de estudios y el perfil de
egreso del programa?

¢ ¢ Existen politicas y mecanismos claros para la actualizacién y la evaluacién de pertinencia de
los contenidos entregados por el programa?

e ;Qué mecanismos se aplican para garantizar la vinculacién entre el plan de estudios y las
lineas de investigacion del programa?

e (Hay coherencia entre el plan de estudios y la permanencia en el programa?

o iCual es el mecanismo de aprobacion del proyecto de tesis? ¢El proceso se encuentra
formalizado y ha resultado apropiado a los objetivos definidos por el programa?

e (Existe un examen de calificacion debidamente formalizado? ¢Este examen permite verificar
la obtencién de conocimientos amplios y actualizados del area y potencial para desarrollar
investigacion original?

e iLa tesis responde adecuadamente a los objetivos, perfil de egreso y lineas de investigacion
declaradas por programa?

e iLos mecanismos de evaluacion de la tesis han permitido verificar la obtencién de las
competencias declaradas en el perfil de egreso?
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3.4 Progresion de estudiantes y evaluacidn de resultados

Tema a desarrollar: Sistema de seguimiento de estudiantes, construccion de indicadores

cuantitativos y evaluacién del desempefio del programa (retencién, aprobacidn, retraso,

graduacidn, tiempo de permanencia); evolucion de los indicadores por cohorte y su aplicacién

para el analisis del programa y su mejoramiento; eficiencia de la ensefanza (relacidn entre el

tiempo real de duracién del programa y la duracién oficial); retencién; causas de desercion y

eliminacidn; productividad de los estudiantes y graduados; politicas y mecanismos aplicados al

seguimiento de graduados.

Dimension

Aspectos a evaluar

Indicador o evidencia

Progresion de
estudiantes y
evaluacién de
resultados

- Sistema de seguimiento académico que
permita disponer de informacién relativa a
los principales indicadores de progresion.

- Medicidn de la eficiencia de la ensefianza.

- Niveles de retencién acordes al contexto
disciplinario o evolucion favorable en el
tiempo.

- Andlisis sistematico de las causas de
deserciéon y eliminacion de los estudiantes y
acciones tendientes a su mejora.

- Mecanismos para medir la productividad
de los estudiantes y graduados.

- Andlisis 'y retroalimentacion  del
desempeiio del programa a partir de

informacién  estadistica e instancias
institucionales superiores.
- Seguimiento de graduados %
retroalimentacion.

- Permanencia en el programa.

-N2 alumnos inscritos.
-N2 alumnos admitidos.
-N2 alumnos desarrollando
tesis.

-N2 alumnos en desarrollo del
Plan de Estudios.

-Tiempo promedio de
permanencia.

-Tasa de reprobacion.

- Tasas de retencién y desercién
-N¢2 publicaciones y/o ponencia
en congresos de estudiantes.
-Tasa  ocupacional de los
graduados (registro de
seguimiento de graduados).
-Registro de  publicaciones,
patentes u otros, de los
estudiantes.
-Andlisis del impacto del
programa en los graduados:
modificaciones en el tipo de
trabajo desempefado, en sus
remuneraciones,  cargos Yy

estudios.

Preguntas orientadoras:

e (Son satisfactorias las tendencias observadas en los indicadores cuantitativos del
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programa en relaciéon con la progresion de los estudiantes? ¢Muestran un nivel
adecuado de efectividad? ¢ Cdmo han evolucionado los indicadores (tasa de graduacion,
tiempo de permanencia)?

e (Existen politicas o proyectos orientados a evaluar los casos de desercién o permanencia
excesiva en el programa?

e ¢las causales de desercion detectadas han sido sistematicamente analizadas? ¢Qué
acciones especificas han generado esas medidas?

e ¢Han resultado eficaces, hasta ahora, los mecanismos de seguimiento de estudiantes?
¢éSe utilizan los resultados obtenidos para la discusidn interna en el programa?

e (El programa analiza y retroalimenta su desempefio a partir de informacion estadistica o
a través de una comunicacién efectiva con las instancias institucionales superiores?

e ¢Se cuenta con sistemas de evaluacién del nivel de productividad de los estudiantes a
través de sus tesis? ¢ Qué resultados se han obtenido?

e ¢Se realiza un seguimiento de los graduados? ¢ Cudles son los principales mecanismos de
seguimiento? ¢El programa es retroalimentado a partir de la informacion proveniente de
sus graduados? ¢Cual es la situacion académica y/o laboral de sus graduados?

En caso que un programa de doctorado contemple la formacioén intermedia de magister (ya sea
como requisito de avance o como grado terminal alternativo), debe anexar los documentos
adicionales especificando los alcances del mismo en el programa de doctorado, especialmente,
en referencia a las vias de ingreso, convalidaciones y actividad de graduacion final (tesis o
equivalente) que conduce a dicho grado.

4.- Cuerpo académico

4.1 Caracteristicas generales

Tema a desarrollar: Calificaciones, experiencia y dedicacion del cuerpo académico; constitucion
y criterios del equipo de profesores para la asignacion de categorias (claustro académico,
profesores colaboradores, profesores visitantes).
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Dimension

Aspectos a evaluar

Indicador o evidencia

Caracteristicas
generales

- Cuerpo académico calificado (grado de
doctor o competencia equivalente) con
trayectoria adecuada y pertinente al
area.
- Cuerpo académico diferenciado de
acuerdo:

e Claustro de profesores.

e Profesores colaboradores.
e Profesores visitantes.

- N° profesores de acuerdo a
funciones realizadas.
- Asignacion (horas-
porcentaje) de dedicacion a
cada responsabilidad de los
docentes.
-Responsabilidades asociadas
al programa (semestral/anual).
- Categoria en la carrera
académica.
- Identificaciéon del claustro
académico y su jornada en la
institucidon en horas
semanales.
- Identificacion de profesores
colaboradores.
- N° de estudiantes por
directores de tesis.
- Caracterizacion y grado de
participacién e insercion de
profesores visitantes.

Preguntas orientadoras:

e (Es adecuada la planta académica y su dedicacidon al programa en relacién con la
naturaleza y las caracteristicas de éste?

e (Es adecuado el nimero de profesores del claustro académico para las actividades que
el programa requiere desarrollar?

e (¢CdAdmo se evalla la pertinencia de los profesores colaboradores y visitantes?

e (Se cuenta con masa critica en especialidades significativas para el programa?

e (Existe una distribucién adecuada de las responsabilidades del programa a nivel del
cuerpo de profesores?
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4.2 Trayectoria, productividad y sustentabilidad

Tema a desarrollar: Formacion y grados académicos, trayectoria de investigacion o experiencia
relevante, productividad, formacién de estudiantes; consistencia entre el cuerpo académico y

las lineas de investigacion.

Dimension Aspectos a evaluar Indicador o evidencia

Trayectoria, - La trayectoria del cuerpo académico | - Antecedentes del Curriculum
productividady | considera el nivel de publicaciones | Vitae.

sustentabilidad | cientificas y patentes, participacion en | - Documentos, normas.
proyectos de investigacidon y experiencia | - Certificaciones.

en direccién de tesis doctoral. - Reconocimientos.

- Consistencia entre la trayectoria del | - Productividad del cuerpo
cuerpo académico y las lineas de | académico en términos del
investigacion definidas. numero de publicaciones,

obras, innovaciones técnicas,
patentes, acceso a fondos
competitivos de investigacion
y desarrollo.

Preguntas orientadoras:

e ¢Los niveles de productividad del cuerpo académico son adecuados para el programa de
doctorado de acuerdo al drea a la que pertenece?

e (Qué criterios se consideran para asegurar la congruencia de las lineas de investigacién y
trayectoria de los académicos con los objetivos y lineas de investigacidn definidas por el
programa?

e (El programa tiene como politica la evaluaciéon del sistema de guia o tutorias de
estudiantes? De ser asi, {cudles son los criterios de evaluacién mas relevantes?

4.3 Definiciones reglamentarias

Tema a desarrollar: Normativa aplicada para la incorporacion de académicos al programa y la
definicion del rol de director de tesis; jerarquia académica de los profesores; politicas y
procedimientos para la evaluacion y renovacién de los académicos del programa; normativa
respecto a la dedicacion de los profesores, su vinculo con la institucidn e incorporacion de
profesores externos.
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Dimension

Aspectos a evaluar

Indicador o evidencia

Definiciones - Normativa formal y conocida sobre los | - Reglamentos.

reglamentarias | criterios y procedimientos para la | - Documentos

incorporacion de los académicos al | - Normas.
claustro y al cuerpo de profesores | - Politicas y procedimientos

colaboradores. de seleccion de tutores de
- Consideracion del sistema de | tesis y evaluacion y
jerarquizacién para la asignacién de | renovacion del cuerpo
académicos al claustro. académico.

- Criterios para conformar el cuerpo de
directores de tesis o claustro académico.
- Normativa clara para la renovacion del
cuerpo de profesores.

- Evaluacion de desempeno docente que
considere la opinidn de los estudiantes.

- Normativa clara respecto de la
dedicacién de sus profesores, su
vinculacion con la  instituciéon e

incorporacion de profesores externos.

Preguntas orientadoras:

éEstan claramente establecidos los requisitos para formar parte del cuerpo académico
del programa?

éEstan claramente establecidos los requisitos para formar parte del cuerpo de directores
de tesis del programa?

¢ Esta claramente establecida la normativa para la renovacion del cuerpo académico?
¢Se respeta adecuadamente la normativa?

éExisten instancias establecidas y procedimientos de evaluacion de desempeiio
académico? éParticipan los estudiantes?

¢Como impacta la normativa en la gestién del programa en referencia a su cuerpo
académico? ¢Favorece una mejor gestién del programa?
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5. Recursos de apoyo

5.1 Apoyo institucional e infraestructura

Tema a desarrollar: Recursos y servicios disponibles para estudiantes y académicos del
programa tales como biblioteca, laboratorios, salas, conexion a redes u otros; recursos
financieros disponibles para apoyar las actividades de los estudiantes en el programa.

Dimensiones | Aspectos a evaluar Indicador o evidencia
Apoyo -Existencia y acceso a laboratorios, | -Descripciéon del equipamiento de las
institucional e | equipamientos e instalaciones | salas y laboratorios a disposicion de los
infraestructura | disponibles en los horarios en que el | estudiantes.

programa se desarrolla. - Cantidad de titulos de libros.

- Acceso a recursos bibliograficos | - Monto de recursos destinados a la
actualizados considerando articulos | adquisicion de bibliografia actualizada.
de revistas de corriente principal, | - Listado de suscripciones vigentes.
libros, colecciones  electrdnicas, | - Listado de laboratorios disponibles
ademas de recursos tecnolégicos | para los estudiantes.

adecuados. - NUumero y tipo de becas u otras
- Acceso a recursos tales como becas | otorgadas en los Ultimos 5 afios.
u otras alternativas de financiamiento | - NUmero de estudiantes que han

para cumplir con los objetivos del | recibido ayuda para realizar pasantias,

programa y la realizacién de | realizar tesis, etc. en el pais y en el

actividades = complementarias  al | extranjero, en los ultimos 5 afios.

proceso de formacion.
Preguntas orientadoras:

¢El programa cuenta con los laboratorios o talleres que requiere para el cumplimiento de sus

objetivos? ¢Son operados por personal capacitado? ¢Reciben la atencidén requerida para su

mantencién?

e iLos recursos bibliograficos son pertinentes y suficientes para un programa del nivel y caracter
del que se presenta? ¢Existe un acceso adecuado a redes a través de convenios?

e ¢Las salas de lectura y estudio permiten el adecuado cumplimiento de su objetivo?

e iSe dispone de un presupuesto institucional para la operacién del programa? ¢En qué se
aplican, principalmente, estos recursos?

o (Existen beneficios estudiantiles tales como becas, apoyos a pasantias, congresos u otros, a los
gue se pueda acceder a través de los recursos disponibles u otros que se logren captar?

¢ iLos servicios estudiantiles que se ofrecen son coherentes con el perfil de los estudiantes, la
modalidad y jornada en que se imparte el programa?
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5.2 Vinculacidon con el medio

Tema a desarrollar: Politicas y mecanismos aplicados por el programa para el fomento de la
actividad colaborativa a nivel nacional e internacional, asi como la incorporacién de estudiantes
y académicos a actividades internacionales de difusidn cientifica.

Dimensiones Aspectos a evaluar Indicador o evidencia

- Politica de vinculacién externa en los
ambitos nacional e internacional, para
incentivar y promover la articulacién
interinstitucional y la movilidad
estudiantil.

- Politicas, mecanismos y su efectividad
en la incorporacion de los estudiantes vy
académicos del programa en actividades
de cardcter internacional (congresos,

Vinculacion con
el medio

-Listado de convenios vigentes
y acciones vinculadas a dichos
convenios.

-Numero de estudiantes y
académicos que han
participado en actividades
externas en los ultimos 5
anos.

-NUmero de académicos

pasantias, u otros), de manera de facilitar
el cumplimiento de sus objetivos y la
insercion en la actividad cientifica
internacional.

extranjeros que han visitado
el programa en los ultimos 5
afios (especificar si es
seminario, curso u otroy la

duracion de los mismos).
-Numero de tesis cotuteladas
con académicos
internacionales en los ultimos
5 afos.

Preguntas orientadoras:

¢El programa cuenta con politicas y proyectos especificamente orientados a potenciar
convenios con entidades externas que favorezcan su desarrollo y la formacion de sus
estudiantes?

¢Han sido evaluados los convenios vigentes? ¢ Qué criterios se priorizan para evaluar su
efectividad?

¢Cudl es la evaluacién, tanto de académicos como de estudiantes, en relacion con la
participacién en actividades internacionales de difusién cientifica?

De existir convenios de doble titulacién é¢se difunden adecuadamente los requisitos,
documentacién y procedimientos?

En los casos que corresponda, écudles son los mecanismos para la vinculacién con el
sector productivo? éexisten convenios vigentes? De ser asi écudles son sus alcances?
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6. Capacidad de autorregulacion

Dimensiones

Aspectos a evaluar

Indicador o evidencia

Capacidad de
autorregulaci
on

- Equilibrio entre el nimero de estudiantes y el
total de recursos disponibles.

- Claridad en la difusion del programa vy
expresion fiel respecto a su realidad.

- Entrega a los estudiantes de los servicios
ofrecidos y respeto a las condiciones esenciales
de ensefianza bajo las cuales éstos ingresaron.

- Organizacion y conduccidn de los procesos de
toma de decisiones de acuerdo a la ley y a los
respectivos reglamentos.

- Reglamentacién clara y difundida, en donde se
establezcan los derechos y deberes de los
estudiantes.

- Politicas y procedimientos que fomenten la
elaboracidn de wun diagndstico participativo
respecto de su desempeiio actual y la
planificacion de acciones futuras que faciliten su
desarrollo.

- Plan de desarrollo realista y verificable, que
considere acciones de mejoramiento derivadas
de su autoevaluacién, responsables, plazos,
recursos e indicadores de efectividad asociados.
- Existencia y aplicacién sistematica de
mecanismos de mejoramiento continuo a través
de procesos sistematicos de autoevaluacién y
evaluacion. Orientacion al mejoramiento de la
formacién impartida y a la sustentabilidad del
doctorado.

- Mecanismos sistematicos que le permitan
utilizar los diagndsticos realizados para definir e
implementar acciones de mejoramiento.

- Uso de antecedentes recogidos como fruto de
los anteriores procesos de acreditacién para
actualizar y perfeccionar los planes y programas
de estudios e impulsar diversas actividades de
mejoramiento.

- Lineamientos y orientaciones que proyectan el
desarrollo futuro del programa y mecanismos y
acciones para su alcance.

- Plan de desarrollo y grado
de avance.

- Documentacién de respaldo
de lineamientos y
orientaciones, politicas y
mecanismos para el
desarrollo futuro del
programa.

- Politica de desarrollo del
postgrado de la unidad
académica correspondiente.
- Politica institucional de
postgrado.
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B. Sintesis del proceso de autoevaluacion

Considerando el andlisis de los criterios precedentes, el programa debe referirse a las
principales fortalezas y debilidades (priorizadas) de cada uno de ellos, las acciones a aplicar en
el futuro con el fin de superar las debilidades detectadas y una breve sintesis del andlisis
realizado en cada criterio de evaluacion.

C. Plan de desarrollo

A partir de las debilidades y amenazas detectadas en el diagndstico y autoevaluacion que debe
realizar el programa, éste ha de presentar un plan de desarrollo que grafique las acciones
asociadas a su superacion, indicando responsables, plazos y recursos asociados.
Adicionalmente, el programa podra identificar fortalezas que desee potenciar. Cada accién de
mejoramiento debe identificar los indicadores de seguimiento y verificacion de logro
pertinentes, con el objetivo de contar con un instrumento de gestién que permita al programa
monitorear su nivel de mejoramiento en relacion a las conclusiones de la autoevaluacién.

Cuadro Plan de desarrollo

] Indicadores o
Acciones de vpe Recursos

Fortalezas . . verificadores Plazos Responsables .
mejoramiento asociados
de logro

] Indicadores o
- Acciones de o g Recursos
Debilidades . . verificadores Plazos Responsables .
mejoramiento asociados
de logro
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D. Avances del proceso de acreditacion (si corresponde)

Si el programa ha sido acreditado anteriormente, debe realizar un andlisis que distinga las
principales observaciones realizadas en el proceso previo. A partir de las observaciones y
debilidades detectadas, debera referirse a los procesos y acciones efectuadas para subsanarlas,
identificando los estados de avance de cada uno de los puntos, indicando las acciones,
indicadores, plazos, recursos y encargados involucrados.
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