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ACUERDO DE ACREDITACION N° 06

CARRERA PEDAGOGIA EN LENGUAJE Y COMUNICACION
UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE
SEDE VALDIVIA

En la octogésima novena sesion de la Comision Nacional de Acreditacion,
realizada con fecha 13 de agosto de 2008, la Comisién acordé lo siguiente:

VISTOS:

- Lo dispuesto en [a ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, especialmente su
articulo 31°;

- La Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacién de la CNA; que fija
las bases para el desarrollo de procesos de acreditacién conteniendo normas
particulares para las carreras de Educacion;

- Los criterios de evaluacion para carreras de Educacion definidos por el comité
técnico de Educacién y sancionados por la Comisién, que consideran dlez/ ot ,.“"“-5‘
titulos con estandares relativos a: propoésitos de la carrera, mtegr!datl 9‘- v %
institucional, estructura organizacional y administrativa, perfil profesaonal;? ¢ 7 )w A

estructura curricular, recursos humanos, efectividad del proceso é;e a»-;f(fi,u;\%f “j

ensefianza-aprendizaje, resultados del proceso formativo, mfraestructura» T 7

apoyo técnico y recursos para la ensefanza, vinculacion con el medio y™:feny

servicios y bienestar estudiantil. Tales criterios han sido agrupados en fres

dimensiones de evaluacién que consideran: el perfil de egreso vy resultados,

las condiciones de operacidn y la capacidad de autoevaluacion.

CONSIDERANDO:

1. Que la carrera de Pedagogia en Lenguaje y Comunicacion de la
Universidad Austral de Chile se sometidé voluntariamente al sistema de
acreditacion de carreras administrado por la Comision Nacional de
Acreditacion.
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2. Que con fecha 21 de septiembre de 2007, la Universidad Austral de Chile
presentd el informe de autoevaluacion realizado por la carrera de
Pedagogia en Lenguaje y Comunicacion de acuerdo a las instrucciones
impartidas por la Comisién.

3. Que los dias 6, 7 y 8 de mayo de 2008 la carrera fue visitada por un comité
de pares evaluadores, propuesto por la Comision Nacional de Acreditacién
y aceptado por la institucion.

4. Que el comité de pares evaluadores emitid un informe que sefala las
principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametro
de evaluacion los criterios definidos por el Comité Técnico de Educacion de
la Comisidn Nacional de Acreditacion y los propositos declarados por la
misma carrera, informe que fue aceptado por CNA.

5. Que dicho informe, habiendo sido aceptado por la Comisién Nacional de
Acreditacion, fue enviado por a la Universidad Austral de Chile, para su
conocimiento, el dia 8 de julio de 2008.

6. Que por carta de fecha 30 de julio de 2008, la carrera de Pedagogia gn-—._
Lenguaje y Comunicaciéon de la Universidad Austral de Chile envio \‘;I"é,-fu"’*f‘/é.._.
Comision sus observaciones respecto del informe elaborado por el qg;mitéif\ .f/ %f\
de pares evaluadores. av %

S AW

7 SECRETARIO |

(O EIECUTIVO

-a.rormeh

7. Que la Comision Nacional de Acreditacion analizo todos los antecedé@gg?uﬁmo@/
LEDUThe

anteriormente mencionados en su sesion N° 89 de fecha 13 de agosto de<.
2008.

Y, TENIENDO PRESENTE:

8. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la
carrera de Pedagogia en Lenguaje y Comunicacién de la Universidad
Austral de Chile —que se imparte en jornada diurna en la ciudad de Valdivia
— presenta fortalezas y debilidades, las que se sintetizan a continuacion
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para cada uno de los criterios de evaluacién agrupados en las siguientes
dimensiones:

a) Dimension Perfil de Egreso y Resultados.

« El perfil de egreso declarado por la carrera es explicito y claro, coherente
con la misién institucional en todos los niveles y esta actualizado en
funcién de los requerimientos disciplinarios y profesionales. Asimismo,
orienta con eficiencia la definicion del plan de estudios, lo que se ha
traducido en una propuesta que logra articular de forma coherente el
perfil, la organizacién curricular y las estrategias pedagogicas. No
obstante, dicho perfil implica la adopcién de un nuevo modelo formativo,
gue aun no se encuentra consolidado, y no posee mecanismos
eficientes para asegurar el logro en la transicibn de un sistema
curricular tradicional a uno modular.

o La carrera presenta resultados satisfactorios en lo referido a su proceso
formativo, siendo los egresados capaces de desempefiarse de forma
adecuada en el mundo laboral. Sin embargo, faltan procedimientos
sistematicos de seguimiento de egresados y evaluacion de las - R
competencias de egreso, lo que constituiria una importante fuente /@(é@’;.,,\ C,O
retroalimentacion para la carrera. A A

?SECRETAREQ
 La carrera cuenta con una importante red de contactos externos, la qUEIECUTIVO »
es adecuada para sus necesidades. Asi, en el ambito disciplinar \2‘#.,‘
observan contactos formales y abundantes, en tanto que en lo™ "
profesional la carrera cuenta con vinculos aun informales y que no
responden a una politica sistematica de vinculacién con el entorno
laboral.

bh) Dimension Condiciones minimas de operacion.

e La estructura organizacional de la carrera es adecuada para sus
funciones y cuenta con reglamentos y procedimientos de gestion
normados que guian la toma de decisiones al interior de la unidad. Sin
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embargo, se observa un escaso involucramienio en la gestién de la
docencia por parte de los institutos, unidades responsables de impartirla.

s La carrera posee un cuerpo académico con alto nivel de calificacion. Se
destaca su perfeccionamiento a nivel de postgrado, experiencia docente,
productividad cientifica y vinculacion con el medio intelectual nacional e
internacional. Ademas, la planta académica es estable, en su mayor
parte con contratos de jornada completa, contando con la colaboracion
de una planta adjunta calificada en diversas areas.

* La infraestructura, instalaciones y equipamiento son de buena calidad y
responden de forma adecuada a las necesidades de las labores
docentes y al cumplimiento de los propdsitos educacionales de la
carrera.

¢) Dimensién Capacidad de autorregulacion.

« lLos propédsitos de la unidad son claros, estan definidos y orientan el
desarrollo de la carrera, de forma coherente con la mision institucional.
No obstante, existen problemas de difusién, tanto a nivel de susg.--—:

N \j'
estudiantes como de su entorno. SN

e El proceso de autoevaluacion realizado por la carrera mostré capagh Fx{ & ARiO
de analisis critico, logrando identificar de forma clara las princi ge&amvo
fortalezas y debilidades. Asimismo, dio lugar a un Plan de Mejoraml nto f:i'LF
realista y verificable, que se hace cargo de los principales problemas=. ?‘”\
identificados en la autoevaluacion. Sin embargo, la socializacién de las
conclusiones de la autoevaluacion y el conocimiento del informe no fue
adecuada.

La Comision Nacional de Acreditacion ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el
proceso de evaluacidn, la carrera de Pedagogia en Lenguaje vy
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Comunicacién de la Universidad Austral de Chile, impartida en la ciudad de
Valdivia, cumple con los criterios de evaluacion definidos para la
acreditacion.

10.Que, conforme al marco legal vigente, se acredita la carrera de Pedagogia
en Lenguaje y Comunicacion de la Universidad Austral de Chile, impartida
en la ciudad de Valdivia en jornada diurna por un plazo de seis afios,
periodo que culmina el 13 de agosto de 2014.

11.Que, transcurrido el plazo sefalado, la carrera de Pedagogia en Lenguaje y
Comunicacién de la Universidad Austral de Chile podra someterse
voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran
especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones
transmitidas por esta Comision. Para tal efecto, debera presentar el informe
y la documentacion correspondiente al menos 90 dias antes del vencimiento
de la acreditacion.

=

DR. EMILIO RODRIGUEZ
, RESIDENT o
COMISION NAGIONAL-BE'ACREDITACION -

SECRETARIA EJECUTIVA (I)
COMISION NACIONAL DE ACREDITACION
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