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Comisién Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

Resolucidon de Acreditacion Institucional
N° 234: Instituto Profesional del Futbol,
INAF.

Santiago, 30 de octubre de 2013.

La Comision Nacional de Acreditacion, en sesion N°706 de fecha 30 de octubre de
2013, adoptd el siguiente acuerdo:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.129 que Establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior; las normas y procedimientos
para la acreditacién institucional; los términos de referencia para la acreditacién
institucional; el informe de autoevaluacion interna presentado por el Instituto
Profesional del Futbol, INAF; el informe de evaluacion externa emitido por el comité
de pares evaluadores que visito el Instituto Profesional del Fatbol, INAF por encargo
de la Comisidn; las observaciones al informe de evaluacion externa enviadas por la
Institucion vy, las minutas elaboradas por la Secretaria Ejecutiva que resumen vy
sistematizan la informacidon contenida en los documentos mencionados
precedentemente.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que el Instituto Profesional del Futbol, INAF se sometié voluntariamente al
sistema de acreditacion institucional administrado por la Comision, en los
ambitos de gestion institucional y docencia de pregrado.

2. Que con fecha 29 de mayo de 2013, se recibié en esta Comision el informe de
autoevaluacién interna del Instituto Profesional del Futbol, INAF.

3. Que entre los dias 3 al 5 de septiembre de 2013, la Institucion fue visitada por el
comité de pares evaluadores designado por la Comision, en consulta con la
Institucion.

4. Que con fecha 9 de julio, 24 de julio, 2 de septiembre, 12 de septiembre, 3 de
octubre, 21 de octubre, 22 de octubre de 2013 la Institucién envié a la Comision
antecedentes adicionales solicitados por la Secretaria Ejecutiva para
complementar la informacién proporcionada por el Instituto Profesional del
Futbol, INAF.
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5.

6.

7.

8.

Que con fecha 14 de octubre de 2013, el comité de pares evaluadores emiti6 el
informe de evaluacion externa referido a cada uno de los ambitos evaluados, el
que, de acuerdo al articulo 21° de la Ley N° 20.129, no fue rechazado por la
Comisioén.

Que dicho informe fue enviado el dia 22 de octubre de 2013 al Instituto
Profesional del Futbol, INAF para su conocimiento y eventuales observaciones.

Que mediante carta de fecha 22 de octubre de 2013 el Instituto Profesional del
Futbol, INAF hizo llegar a la Comisién sus observaciones al informe de
evaluacion externa elaborado por el comité de pares evaluadores.

Que la Comisidn Nacional de Acreditacion analizd todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su Sesion N°706 de fecha 30 de octubre de
2013.

[1l. CONSIDERANDO:

1.

2.

Que las apreciaciones que puedan contener el informe de autoevaluacion
interna, el informe de evaluacion externa y las observaciones de la Institucién a
dicho informe, no resultan vincutantes para la Comisidén por cuanto es su
obligacién legal emitir su pronunciamiento en base a la ponderacion de los
antecedentes recabados, pudiendo, tras dicha ponderacion, arribar a
conclusiones diferentes a las contenidas en cada uno de dichos antecedentes.

Que la Comisién ha emitido un juicio en base a la ponderacién de los
antecedentes obtenidos en el proceso de acreditaciéon, que se resumen a
continuacion:

Proceso de Autoevaluacion Interna

El proceso de autoevaluacion fue llevado a cabo por el mismo equipo de profesionales
que lidero el anterior proceso. Este conté con la participacién de todos los actores que
conforman la comunidad del INAF: autoridades superiores, directores de carreras,
docentes, alumnos, egresados, titulados y empleadores.

El informe de Autoevaluacién es completo, claro, analitico y utilizé informacién
comparativa que resulta de utilidad para un mejor diagnostico de la situacion de fa
Institucion
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Gestion Institucional

La Institucidon cuenta al ano 2013 con 630 estudiantes matriculados. Actualmente ofrece
las carreras Entrenador de Futbol y Entrenador en Deporte y Actividad Fisica en el nivel
profesional, y las carreras de Técnico de Futbol y Arbitro de Fitbol en el nivel técnico,
las que se imparten en la sede con que cuenta la Institucién, ubicada en el sector de
Quilin.

El cuerpo docente esta conformado por 59 académicos -lo que varia segdn semestre- 4
de los cuales estan contratados de planta, que a su vez cumplen funciones de jefes de
carrera. Un docente esta contratado por media jornada y 54 docentes contratados a
tiempo parcial.

El INAF estuvo acreditado por 2 anos, entre 2011 y 2013, en las areas obligatorias de
Gestién Institucional y Docencia de Pregrado, mismas areas en las que se presento
para un nuevo periodo.

En cuanto a su estructura organizacional, el Instituto posee un gobierno corporativo con
niveles nitidamente identificables y acordes con su tamano, tanto en ambitos colegiados
como unipersonales. Este sistema se compone del Directorio (integrado por
representantes de la Federacion de Futbol de Chile, la Asociacion Nacional de Futbol
Profesional y la Asociacién Nacional de Futbol Amateur), el Rector, el Secretario
General, el Vicerrector Académico, el Vicerrector de Extensién, el Director de
Aseguramiento de la Calidad, el Comité Ejecutivo y los Consejos de Carrera. El Rector
asume la responsabilidad de Vicerrector de Administracién y Finanzas. Esta estructura
se encuentra regida por un conjunto de normas internas que regulan la vida
institucional.

Las politicas que orientan la toma de decisiones, son compartidas por las principales
autoridades de conduccion, aunque algunas de ellas no se encuentran debidamente
formalizadas.

Las autoridades de gobierno de la Institucidn poseen reconocimiento profesional, tienen
una larga experiencia en el futbol, en ambitos administrativos, directivos y de ejecucién
deportiva. Por otra parte, se constata la existencia de un cuerpo académico
profesionalizado, de alto prestigio y experiencia en el area.

La contratacién de los docentes se encuentra reglamentada, en base a perfiles, con
cargos que se proveen mediante concursos. Asimismo, los docentes estan sujetos a
una evaluacién académica semestral por parte de estudiantes, directivos de carrera y
por la Vicerrectoria Académica. En lo referido a la promocidén, los docentes estan
adscritos a una carrera académica reglamentada, con una jerarquizacion estructurada.
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La seleccion de docentes se ha ido perfeccionando, lo que unido a un sistema de
evaluacion y jerarquizacion formal, ha contribuido a incrementar la profesionalizacion
docente de la institucion.

La Institucidn tuvo un periodo de dificultades econdémicas hasta el afo 2009 lo que
obligé a una reestructuracion que, entre otras medidas, implicé el cambio de las
autoridades, la racionalizacion de la planta de personal, la tercerizacion de la cobranza,
la focalizacion de becas estudiantiles en base a la situacién econémica y rendimiento
del estudiante, y el acuerdo de un plan de pago con el Servicios de Impuestos Internos,
el que fue completado en 2012. De la misma manera, se tomo la decision de cerrar la
carrera de Ingenieria de Administracion de Empresas con mencion recintos deportivos,
lo que se ha llevado a cabo sin dificultades mayores.

En lo que se refiere a capacidad de analisis institucional, el INAF posee capacidad de
diagnostico respecto del medio externo, especialmente vinculado a sus principales
carreras -Arbitro y Entrenador de fatbol- y lo emplea para la toma de decisiones.

Docencia de Pregrado

Para la determinacion de la oferta académica, la Institucién define con claridad y
consistencia el foco de su quehacer docente, vinculado al juzgamiento y entrenamiento
deportivo.

Se constata que existen criterios respecto de matricula tales como capacidad de
infraestructura y condiciones de operacion (650 estudiantes actuales, 770 estudiantes
potenciales en sede central) y una posible expansion hacia 4 capitales provinciales en
base a convenios con alguna universidad acreditada, que asegure la infraestructura
necesaria. Otra fuente de oferta lo constituyen los Programas especiales de titulacion
(PET) ofrecidos como segunda titulacion.

El personal académico al segundo semestre de 2013 se compone de 4 docentes en
jornada completa, 1 en media jornada, y 59 docentes en régimen por horas. El numero
de docentes varia semestralmente por asignaturas, con no mas de 4 académicos por
cada una de ellas

La institucion cuenta con mecanismos de revision del perfil formalizados y un coherente
diseno curricular. La mas reciente revision, ha sido la reformulacion del perfil y la
reforma curricular orientada hacia competencias, que avanza hacia su segundo ano de
implementacion.

Mencién especial requiere la adquisicion e implementacion del nuevo software de
gestion, que integra tanto aspectos académicos como administrativos y se ha
constituido en una importante herramienta de seguimiento de resultados para los NG
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Directores de Carrera, apoyados por los docentes y la oficina de registro curricular.
Asimismo se constata inversiones en equipamiento deportivo y en apoyos estudiantiles.
Sin embargo, aun persiste la necesidad de satisfacer la existencia de camarines
apropiados, exclusivos y en numero suficiente para las alumnas del Instituto

Es atingente mencionar que la actual reforma curricular ha considerado el
perfeccionamiento metodologico de los docentes y la implementaciéon de practicas
tempranas a lo largo del curriculum. Se desarrolla una evaluacion diagnéstica en cada
curso y durante el desarrolio se emplea una multiplicidad de instrumentos de evaluacion
segun la pertinencia y necesidad. EI Campus Virtual permite a los docentes administrar
cursos a traves de internet constituyéndose en un valioso instrumento tecnoldgico para
docentes y estudiantes.

La Institucidn tuvo los anos 2010, 2011 y 2012 tasas de retencidon de primer afio
promedio de 82,8%, 83,7% y 85,4% respectivamente, o que se encuentra por sobre el
promedio de 63,4% de los Institutos Profesionales y una tasa de titulacion de 73,9%,
72,2% y 96,6% respectivamente.

Situacion respecto de las observaciones emanadas del anterior proceso de
acreditacion.

Considerando el anterior proceso, la institucién ha conseguido avanzar en implementar
un profundo proceso de reforma curricular, orientado hacia competencias, el que cuenta
con el convencimiento de la comunidad institucional.

En lo académico se han realizado mejoras en el proceso de seleccion de profesores,
cuenta con un cuerpo docente debidamente profesionalizado y se han implementado
ayudantias servidas por egresados destacados. Aunque se avanzd en desarrollar
acciones de perfeccionamiento permanente, no se ha formulado una politica
debidamente formalizada.

Poseen una politica estratégica para las diferentes areas de desarrollo y han
establecido objetivos especificos, metas, actividades, indicadores de evaluacion,
verificadores y responsables de las actividades programadas, ademas de asignar
recursos para el cumplimiento de actividades. Los verificadores son adn insuficientes
cuantitativamente.

El Instituto ha realizado peridodicamente inversiones tendientes al mejoramiento de la
infraestructura, el equipamiento de las aulas, de los laboratorios, de |a biblioteca, de la
cafeteria y la implementacién docente de las carreras.
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La puesta en marcha del nuevo sistema de gestidon en una plataforma integrada ha
permitido superar las observaciones de la CNA respecto de obtener informacion
actualizada sobre los principales indicadores académicos, administrativos y tomar
fundadas decisiones a nivel directivo.

A partir del ano académico 2013, el INAF puso en aplicacidon un examen diagndstico
sobre competencias basicas a los alumnos de ingreso a las distintas carreras, instancia
que ha dado lugar a implementar diversas estrategias de caracter extracurricular en
calidad de remediales, para asi enfrentar las diferencias de entrada de los alumnos, los
que presentan carencias formativas basicas.

A partir del afio 2012 el INAF implementé una base de datos actualizada de los
egresados. Actualmente el instituto ofrece a sus egresados programas postitulares y de
perfeccionamiento. Ademas, los hace participes en las actividades extracurriculares
programadas por el Instituto como charlas y seminarios de especialistas chilenos y
extranjeros de connotado prestigio.

El proceso ha sido de utilidad para la institucion, se han ido consolidando mecanismos
de aseguramiento, superando debilidades consignhadas en la acreditacidn anterior, lo
que debe expresarse en consolidar estos mecanismos en las carreras.

De acuerdo a lo anterior y, tras ponderar todos los antecedentes generados en el
proceso de acreditacion institucional del Instituto Profesional del Fatbol, INAF, la
Comisién ha arribado a las siguientes conclusiones:

La Instituciéon definid cuatro propositos para su desarrollo, y en los cuatro revela
avances significativos: fortalecimiento del proceso de ensehanza — aprendizaje; la
promocién de mayores niveles de calidad al interior de la institucion con la
consolidacion de un equipo de docentes calificados; el apoyo integral a los estudiantes
del Instituto y la insercion del INAF en el medio, logrando un reconocimiento a nivel
nacional. Los objetivos del plan estan definidos pero carecen de mayor cuantificacion
para su verificacion.

El sistema de gobierno y la distribucion de responsabilidades, funciones y toma de
decisiones son adecuados para el desarrollo del Instituto.

En cuanto a su situacion financiera, se evidencian avances importantes desde el
momento de la Ultima acreditacién, subsanando una serie de problemas econdémicos
desde el afioc 2009 hasta el afio 2012. Se debe tener en consideracion los recursos
necesarios para el desafio planteado por el Instituto, de continuar con los programas
especiales de titulacién (PET) y su replicacion en nuevas regiones.
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CNtaClngtitucion debe seguir avanzando en relaciéon con algunos de los criterios vy
orientaciones estratégicas, que si bien son declaradas verbalmente, estan escasamente
expresadas en documentos formales, que permitan mantener una linea de accidén con
prescindencia de las personas de turno. En ese sentido sirvan como ejemplos la
eliminacion transitoria del rol de Vicerrector de Administracién y Finanzas que son
asumidas por el actual Rector (dado que posee formacién y experiencia en esa tarea),
los criterios rectores para determinar si se abre una nueva sede que no se encuentran
estipulados en documentos oficiales, o la adopcion por parte del Rector de funciones de
decision que le corresponden al Directorio, como ocurrié en los ahos pasados ante un
vacio de poder circunstancial.

Se constatd la existencia de una reforma curricular internalizada por los distintos
estamentos del Instituto, que renové la formulacion de perfiles, curriculum y programas,
con una adecuada consideracidon del medio, aunque todavia falta llevarlos a la practica.

Es necesario que el Instituto avance en la formalizacion de la planificacién de las
acciones de perfeccionamiento de los docentes, particularmente en materias
relacionadas al nuevo modelo educativo.

Se considera pertinente continuar afinando la sistematizacion del seguimiento de
egresados.

VI. LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

1. Que analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la Comisién ha podido concluir que el Instituto Profesional del Futbol,
INAF cumple con los criterios de evaluacion definidos para los ambitos de la
gestion institucional y docencia de pregrado.

2. Que conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion institucional, ha
decidido acreditar por el periodo de 4 afios al Instituto Profesional del Futbol,
INAF en las areas obligatorias de Gestién Institucional y Docencia de Pregrado.
Esta decision de acreditacion entra a regir a partir del 24 de noviembre de 2013.

3. Que la Institucion, respecto del juicio de acreditacién, podra interponer, ante esta
Comision, un recurso de reposicién, conforme a lo dispuesto en el articulo 23° de
la Ley N° 20.129 y en la Ley N° 19.880.

4. Que acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de la ley 20.129, la Institucion
debera incorporar a su publicidad informacién que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la CNA,
las que se encuentran contenidas en la Circular N° 19, de fecha 6 de junio de
2013.
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5. Que en caso que la Institucion desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacidon integra del

presente documento.
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PRESIDETE )

Matko Koljatic Maroevic
Presidente
ion Nacional de Acreditacion
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Paula Beale Sepulveda
Secretaria Ejecutiva
Comisién Nacional de Acreditacién
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