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ACUERDO DE ACREDITACION N° 27

CARRERA PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO
SEDE DE SANTIAGO

En la centésimo décimo sexta sesién de la Comisién Nacional de Acreditacion,
realizada con fecha 26 de noviembre de 2008, la Comisién acordd lo siguiente: -

VISTOS:

de la Calidad de la Educacién Superior, especialmente su articulo 31°;

- La Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la CNA; que 11as-_ f}’}&;“
bases para el desarrollo de procesos de acreditacion conteniendo ne ;4aSHMILEhp\(§?
CREDN

particulares para las carreras;

- Los criterios de evaluacién para carreras de Psicologia definidos por el comité técnico
de Psicologia y sancionados por la Comisidén, que consideran diez titulos con
estandares relativos a: propoésitos de la carrera, integridad institucional, estructura
organizacional y administrativa, perfil profesional y estructura curricular, recursos
humanos, efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje, resultados del proceso
formativo, infraestructura, apoyo técnico y recursos para la ensefianza, vinculacion
con el medio y servicios y bienestar estudiantil. Tales criterios han sido agrupados en
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tres dimensiones de evaluacion que consideran: el perfil de egreso y resultados, las
condiciones de operacion y la capacidad de autoevaluacion.

CONSIDERANDO:

1. Que, la carrera de Psicologia de la Universidad Alberto Hurtado se sometid
voluntariamente al sistema de acreditacién de carreras administrado por la
Comision Nacional de Acreditacion.

2. Que, con fecha 28 de diciembre de 2007, la Universidad Alberto Hurtado presento el
informe de autoevaluacion realizado por la carrera de Psicologia de acuerdo a las
instrucciones impartidas por la Comisién.

22
7

3. Que, los dias 8, 9 y 10 de septiembre de 2008 la carrera fue visitada por un ¢ e\' AR
de pares evaluadores, propuesto por la Comisidbn Nacional de Acredit N 0
aceptado por la institucion. A{

SECRETARIA

- o _ N\ BIECHTIVA

4. Que, el comité de pares evaluadores emitié un informe que senala las prin
fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametro de evaluacion
criterios definidos por el Comité Técnico de Psicologia de la Comisién Nacional de
Acreditacion y los propésitos declarados por la misma carrera, informe que fue
aceptado por CNA.

5. Que, dicho informe, habiendo sido aceptado por la Comision Nacional de
Acreditacion, fue enviado a la Universidad Alberto Hurtado -, para su conocimiento,
el dia 29 de octubre de 2008.
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6. Que, por carta de fecha 13 de noviembre de 2008, la carrera de Psicologia de la
Universidad Alberto Hurtado envié a la Comision sus observaciones respecio del
informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

7. Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizé todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesién N° 116 de fecha 26 de novaembre de
2008.

Y, TENIENDO PRESENTE:

8. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la carr
de Psicologia de la Universidad Alberto Hurtado —que se imparte en jornada ‘ N"C‘/o
en la ciudad de Santiago modalidad presencial- presenta fortalezas y debi é’acg\(
las que se sintetizan a continuacion para cada uno de los criterios de evalua
agrupados en las siguientes dimensiones: L

!\l

ShuRETARIA
., EJECUTIVA
- (.HILE 0\\
LCrepise

Perfil de Egreso y Resultados

o La carrera cuenta con un perfil de egreso formulado explicitamente, consistente
con la mision institucional. El perfil se expresa en competencias generales,
académicas y profesionales, las cuales incluyen contenidos, habilidades y
actitudes, ajustandose, en términos generales, a los criterios exigidos para la
formacion de psicologos aprobados por la CNA. Sin embargo, es necesario
precisar las competencias definidas para la obtencidén del grado de licenciado de
aquellas necesarias para la obtencién del titulo profesional.
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¢ La carrera posee un curriculum diverso, abriendo la posibilidad de optar por
distintas lineas de especializacion profesional, superando asi el énfasis
preponderante del curriculum anterior hacia la psicologia clinica. Asimismo, el
procesoc de ensefanza aprendizaje se ve favorecido por la adecuada tasa de la
relacién profesor-alumno y por la aplicacién de métodos pedagdgicos diversos,
pertinentes a las asignaturas y las competencias que se pretenden desarrollar
en ellas.

¢ No existe evidencia sustantiva de un desarrollo significativo de competencias
investigativas en sus estudiantes. Esto se refleja en la insuficiencia de la
enseftanza de metodologia cuantitativa, y en el decreciente incentivo hacia el
desarrollo de actividades investigativas en el proceso de titulacion.

para sus tasas de desercién y titulacion. Sin embargo, es necesario el desasesi®rara
de sistemas propios de monitoreo de los procesos formativos que ap y,e“ﬁf;mém N
verificacion del cumplimiento del perfil de egreso. AOFA’ED\TP\ oS

» La unidad desarrolia actividades de extension y prestacion de servicios, tanto a
través del Centro de Atencién Psicolégica como de la mantencioén de una oferta
variada de programas de formacién continua, lo cual permite la vinculacion con
la comunidad local y el apoyo a la docencia impartida en la carrera.

+ la unidad ha desarrollado de manera incipiente el area de investigacion, la cual
se encuentra vinculada a la formacién de sus académicos. Sin embargo, no se
observa una politica clara para el desarrollo de lineas de investigacion ni
mecanismos tendientes al involucramiento de los estudiantes en dichas
actividades, a pesar de ser una competencia declarada en el perfil.
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Condiciones de operacion

» La estructura organizacional se encuentra en un procesc de ajuste, orientado a
su adecuacién a la creciente complejidad de la unidad, io cual ha permitido un
desarrollo eficiente de la carrera. Asimismo, se observa que el proceso de
crecimiento de la carrera ha ido acompanado de la asignacion de recursos
adecuados para su funcionamiento. Sin embargo, es necesaria una mayor
formalizacion y consolidacién de la nueva estructura organizacional.

e La carrera posee un cuerpo académico adecuado en cuanto a numero,
dedicacion y calificaciones para cumplir con los propositos definidos. Es
destacable el esfuerzo realizado para la contratacion de postgraduados, tanto al
nivel de magister como de doctorado. Asimismo, las politicas de gestion de los

docente y asistencia financiera para eventos académicos.

SECRETARIA
EJEGUTIVA

¢ La infraestructura es, en general, suficiente y adecuada para cumplir co 4
propésitos definidos, observandose un esfuerzo sistematico por mejorar los
espacios dedicados a las actividades docentes. No obstante, el equipamiento
actual carece de un laboratorio de experiencias demostrativas y de investigacién
de procesos psicolégicos.

¢ La unidad tiene acceso a un amplio acervo bibliografico general y una coleccién
adecuada en el area psicoldgica, bien dotada en cuanto a obras de referencia y
publicaciones periédicas, asi como en suscripcién a bases de datos de revistas
especializadas. No obstante, la biblioteca presenta deficiencias en cuanto a
espacio fisico para los estudiantes.
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Capacidad de Autorregulacion

e La camrera cuenta con la capacidad para definir sus metas, propdsitos y
objetivos, los cuales son consistentes con la misién y propésitos institucionales,
asi como con el perfil de egreso.

» No obstante la unidad carece de mecanismos efectivos de evaluacién del logro
de sus propésitos, este aspecto es considerado por la carrera en su plan de
mejoramiento, el cual contempla la medicién de brechas entre el perfil obtenido
en el proceso de formacion y los propositos de la unidad.

» La carrera muestra un adecuado nivel de consistencia interna, apreciandose que
ésta ha avanzado de manera responsable y coherente con los propésitos
definidos. Asimismo, cuenta con informaciéon interna y externa clars
transparente, oportuna y adecuadamente difundida.

» El proceso de autoevaluacién se desarrollé de forma seria y respns%ﬁ
destacandose la adecuada participacion interna. Sin embargo, resgia
provechosa una mayor participacién de sectores profesionales. Asimismos
informe de autoevaluacién da cuenta de una adecuada descripcion de la unidad,
es autocritico e incluye un plan de mejoramiento realista y verificable. No
obstante, resulta necesario el desarrollo de indicadores para monitorear el
cumplimiento de dicho plan.

La Comision Nacional de Acreditacion ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la carrera de Psicologia de la Universidad Alberto Hurtado, impartida en
la ciudad de Santiago en jornada diurna, modalidad presencial -, cumple con los
criterios de evaluacion definidos para la acreditacion.
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10.Que, conforme al marco legal vigente, se acredita la carrera de Psicologia de la

1.

Universidad Alberto Hurtado, impartida en la ciudad de Santiago, en jornada diurna,
bajo modalidad presencial, por un plazo de 4 afios, periodo que culmina el 26 de
noviembre de 2012-,

Que, transcurrido el plazo sefialado, la carrera Psicologia de la Universidad Alberto
Hurtado podra someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion, en
cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones
transmitidas por esta Comision. Para tal efecto, debera presentar el informe y la
documentacién correspondiente al menos 90 dias antes del vencimiento de la
acreditacion.

SRA. @QELRE > INOSTROZA

SECRETARIA EJECUTIVA A
COMISION NACIONAL DE ACREDITACIO

SECRETARIA
EJECUTIVA |
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