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ACUERDO DE ACREDITACION N° 32

MAGISTER EN EDUCACION MENCION GESTION EDUCACIONAL
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROGRAMA DE POSTGRADO

En la centésimo trigésima quinta sesion de la Comisién Nacional de Acreditacion,
realizada con fecha 07 de enero de 2009, la Comision acordé lo siguiente:

VISTOS:

- Lo dispuesto en la ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, especialmente sus articulos 8° letra c) y 46°;

- La Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacién de la CNA,; que
bases para el desarrollo de procesos de acreditacion conteniendo ¥
particulares para la acreditacién de programas de postgrado;

SEEJCRETARIA
. ECUTIVA .
CPOEA <&

- Los criterios de evaluacion para programas de postgrado sancionado
Crepie

Comisién.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién sometio
voluntariamente su Programa de Magister en Educacién mencion Gestion
Educacional al sistema de acreditacion de programas de postgrado, bajo la
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modalidad de evaluacion por Comité de Area, administrado por la Comision
Nacional de Acreditacion.

Que, la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion presentd los
antecedentes correspondientes al Programa Magister en Educacion mencion
Gestion Educacional de acuerdo a las instrucciones impartidas por la Comision.

Que, el Comité de Area de Educacion recomendé pares evaluadores externos que
llevaron a cabo una evaluacion documental, previa aprobacion del Programa,
emitiendo los informes de evaluacion correspondientes, teniendo como parametro
de evaluacion los criterios definidos por la Comision Nacional de Acreditacion y los
propésitos declarados por el mismo programa, los que fueron enviados al Programa
para que realizara las observaciones que le mereciera.

Que, el Comité de Area de Educacion realizo una visita al programa con fecha 5,6y
7 de agosto de 2008, previo acuerdo con el Programa, emitiendo un informe de
visita que tiene como parametro de evaluacion los criterios definidos por la
Comisién Nacional de Acreditacion y los propdsitos declarados por el mismo
programa. Dicho informe fue debidamente remitido al Programa para que realizara
las observaciones que le mereciera.

Que, con fecha 04 de noviembre de 2008, el Programa de Magister en
mencién Gestion Educacional remitié a la Comisién sus observaciones respe

\ e . RETA
los informes de evaluacién mencionados en los puntos precedentes. A

EJECUTIVA
¢4ecnn.a G\Q\\
Que, con carta de fecha 17 de diciembre de 2008 el Programa de Magist® TERRE
Educacién mencion Gestion Educacional envio Informacion Adicional solicitados por

la Comision.

Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizé todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesion N° 135 de fecha 07 de enero de 2009.
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Y, TENIENDO PRESENTE:

8. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el
Programa de Magister en Educacion mencion Gestion Educacional impartido por la
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion presenta fortalezas y
debilidades, las que se sintetizan a continuacion:

Los objetivos del Magister en Educacién mencién Gestion Educacional resultan
poco especificos y el perfil de graduacion no identifica las habilidades que debe
adquirir el graduado. Estos aspectos, ademas, dan cuenta de una indefinicion entre
el caracter academico y el caracter profesional del programa.

Si bien los cambios efectuados en la estructura curricular tienen la intencion de
asumir un foco profesional con mayor claridad, no existe evidencia de los criterios
académicos utilizados para justificar dichos cambios y no es posible establecer ain
consistencia entre el perfil del graduado y el curriculum definido.

El plan de estudios requiere de actualizacion en lo referido a la incorporggi
nuevas tematicas, enfoques y bibliografia. Adicionalmente, el Programa ngu
con un sistema de monitoreo formal y sistematico que evalle su implemeptacietharan
efectividad. , EJECUTIVA
En relacién a la progresion de los estudiantes, el Magister presenta altas tasas e
deserciéon. Al respecto, si bien se han realizado esfuerzos a través de un mayor
apoyo al proceso de elaboracion de tesis, el Programa aun presenta bajas tasas de
graduacion y el tiempo de duracion sigue siendo excesivo.

El cuerpo académico resulta adecuado en numero y calificaciones para un
programa de este nivel. Asimismo, la diversidad de lineas de especializacion,
afiliaciones institucionales y experiencia profesional de los docentes, constituyen un
aporte al Magister. Sin perjuicio de ello, el claustro académico exhibe una baja
productividad cientifica y cuenta con escasa experiencia en gestion. Por lo demas,
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no hay una relaciéon evidente entre las areas de trabajo del cuerpo académico y la
gestion educativa, asi como tampoco se evidencian prioridades de investigacion
definidas que puedan profundizarse a traves de las tesis.

Se reconoce el apoyo institucional al Programa avalado por la creacion de la
Direccion de Postgrado, lo cual se enmarca dentro del Plan Estratégico de la
Universidad. Sin embargo, la vinculacion y trabajo colaborativo con las facultades
resulta insuficiente. Por otra parte, es recomendable prestar especial atencion a las
necesidades de mejoramiento de los recursos fisicos y las facilidades de acceso a
la biblioteca.

El Magister cuenta ademas con una Modalidad Semipresencial con Apoyo de
Internet que se imparte entre las regiones de Coquimbo y de Bio Bio, la cual otorga
el mismo grado académico. No obstante, la modalidad semipresencial carece de
informacién que dé cuenta de las condiciones de operacion requeridas para su
implementacion y de los recursos humanos necesarios para otorgarie
sustentabilidad. Asimismo, no se identifican los criterios académicos que explican la
heterogeneidad del namero de horas presenciales consideradas entre las distintas
localidades en que se imparte. Por uitimo, los resultados exhibidos en
modalidad son claramente insuficientes y no dan garantias de calidad ni deR®
capacidad de tener éxito en estos términos. 5
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9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, el Programa de Magister en Educacién mencidén Gestion Educacional
impartido por la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién, no cumple
con los criterios de evaluacion definidos para la acreditacién.

La Comision Nacional de Acreditacion ACUERDA:

10.Que, conforme al marco legal vigente, no se acredita el Programa de Magister en
Educacion mencién Gestién Educacional impartido por la Universidad Metropolitana
de Ciencias de la Educacion.
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11.Que, transcurrido un plazo de 2 arios, el Programa de Magister en Educacion
mencion Gestion Educacional impartido por la Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacion podra someterse voluntariamente a un nuevo proceso de
acreditacion, en cuyo caso serdn especialmente consideradas las observaciones y
recomendaciones transmitidas por esta Comisién.
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