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ACUERDO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL N°68

Centro de Formacion Técnica Lota Arauco

En la sesibn N°215 de la Comisidn Nacional de Acreditacion, de fecha 30 de
septiembre de 2009, la Comision adopté el siguiente acuerdo:

L VISTOS:

1. Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, la Guia para la Acreditacion aprobada por la
Comisién en la Sesién N° 7. de fecha 7 de marzo de 2007, los criterios de
evaluacién que establecen el marco de elegibilidad para la evaluacién, el informe de
evaluacion interna presentado por el Centro de Formacién Técnica Lota Arauco, el
informe de pares evaluadores emitido por el Comité que visitdé el Centro de
Formacion Técnica Lota Arauco por encargo de fa Comisién, las observacio cg.\s“";“;jgi\
enviadas por la institucién al informe de pares evaluadores y los anteced l‘:i \ /,:,\
analizados en la sesién N° 215, de fecha 30 de septiembre de 2009 de la Comi3|
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2. Los términos de referencia para la evaluacion de las areas mm\gmas;%g‘/f* N
aprobados por la Comisién, a saber: ‘\f}:&\{:r)ﬂi‘«\//

a). Gestion institucional, que contempla el conjunto de politicas y mecanismos
destinados a organizar las acciones y recursos — materiales, humanos y
financieros — de la institucién, en funcién de sus propositos y fines declarados.
Considera la organizacién y estructura institucional, el sistema de gobierno y la
administracion de recursos humanos, materiales y financieros.

b) Docencia de pregrado, considera el conjunto de politicas y mecanismos
institucionales destinados a asegurar la calidad de la formacién conducente a
titulo, con especial énfasis en los aspectos relacionados con el disefio y
aprobacion de los programas ofrecidos; con su implementacion y seguimiento; y
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con un analisis de sus resultados y los mecanismos para revisar y modificar el
curriculo, la organizacién de los programas, los métodos pedagogicos, los
recursos humanos y materiales asignados a los programas o cualquier otro
aspecto que afecte la calidad de la formacion entregada.

TENIENDO PRESENTE:

3. Que, el Centro de Formacion Técnica Lota Arauco se sometié voluntariamente al
sistema de acreditacion institucional administrado por la Comisién, en las areas
comunes de gestion institucional y docencia de pregrado.

4. Que, con fecha 18 de diciembre de 2008, se recibid en esta comision el Informe
de Evaluacion Interna del Centro de Formacion Técnica Lota Arauco. e ;\,-.4

5. Que, con fecha 24, 25 y 26 de junio de 2009, la institucion fue V|S|tada pp)/\vj
comite de pares evaluadores designado por la Comisién y previamente, apreba QRIA
por la institucion. R

- nw'{ﬁ*/

5. Que. con fecha 31 de agosto de 2009, el Comité de Pares Evaluadores emitié un
Informe referido a cada una de las areas evaluadas, teniendo como parametro
de evaluacién los propositos y fines declarados por la institucién y la existencia
formal y el funcionamiento eficaz de las politicas y mecanismos para avanzar
hacia el cumplimiento de dichos propoésitos, en las areas de gestién institucional
y docencia de pregrado, de acuerdo a las orientaciones aprobadas por la
Comision Nacional de Acreditacion, informe que fue aceptado por ésta.

\"'“&4_-"",

7. Que, dicho informe fue enviado al Centro de Formacién Técnica Lota Arauco para
su conocimiento.

8. Que, con carta de fecha 21 de septiembre de 2009, el Centro de Formacion
Técnica Lota Arauco comunico a la Comision sus comentarios y observaciones
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respecto del informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

9. Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizd todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesién N° 215, de fecha 30 de septiembre de
20009.

CONSIDERANDO:

10. Que, los términos de referencia establecidos por la Comisién sintetizados en los
numeros 2 del presente acuerdo establecen los requisitos que debe cumplir una
institucion de educacidon superior en cada una de las areas comunes
contempladas en la evaluacion para la acreditacion institucional.

11. Que, si bien dicha evaluacién se centra principalmente en el analisis de
procesos de autorregulacién, resulta indispensable tomar en consideracion la
informacién referida a los recursos disponibles y los resuitados obtenidos por la
institucion en el desarrollo de su quehacer académico.

12. Que, con relacién a los mencionados términos de referencia, la mgéu
presenta fortalezas y debilidades. que se sintetizan a continuacién pa{a c
una de las areas en evaluacion: Vo

Area Gestion Institucional

» El Centro de Formacion Técnica Lota Arauco cuenta con una misién, propositos
y objetivos conocidos y compartidos por profesores y estudiantes. Se evidencia
un Importante reconocimiento regional y compromiso por parte de todos los
estamentos con el proyecto institucional.

e La Institucion no cuenta con mecanismos claros que permitan verificar el
cumplimiento de sus propésitos y objetivos institucionales.
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La estructura organizacional responde a niveles de complejidad, que no son
necesariamente consistentes con los requerimientos de la gestion académica.

Existe una politica de recursos humanos incipiente. Si bien existen acciones de
capacitacion y perfeccionamiento dirigidas al personal docente y administrativo,
éstas no se enmarcan en un programa formal.

La Institucion cuenta con una politica de gestién de los recursos financieros que
ha determmado su desarrollo, crecimiento y perspectivas futuras. Asimismo, su
sustentabilidad financiera se encuentra asegurada por el convenio con CORFO.

El contar con recursos publicos para el desarrollo del proyecto del CFT implica
necesariamente avanzar en la consolidacion de mecanismos de aseguramiento
de la calidad, particularmente. dado el rof social que se ha planteado la propia
Institucion.

El Centro ha llevado a la practica en forma efectiva una politica de postulacién a
proyectos nacionales e internacionales, lo que le ha permitido adquirir regq;s%
educacionales y peifeccionar profesores que participan en los proyectos v /

i - i SN
En cuanto a la gestion de los recursos materiales, la Institucién logra idenfifi¢ars;,

sus necesidades de inversién. Sin embargo, se evidencia una falta de p.olifié:’é:‘fé\jjyv’ﬂ

acciones concretas en aspectos referidos a la actualizacion, mantencion oS
desarrollo de los recursos fisicos y materiales al servicio de las carreras. B

El Centro cuenta con un Plan Estratégico que orienta la gestion institucional,
aunque no especifica los recursos asociados a los objetivos estratégicos
planteados. Ademas, resuita necesario que la institucién avance en la utilizacién
de indicadores y el seguimiento de resultados, asi como en profundizar su
capacidad de autorregulacién.

Existe un sistema de informacion para la gestion tanto de informacion académica
como administrativa. Sin embargo, ésta no es utilizada de manera sistematica
4
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para la toma de decisiones, particularmente aquella referida a la gestion
académica.

Area Docencia de Pregrado

» Los propositos de la docencia conducente a titulo se encuentran definidos. No
obstante, resulta necesario un seguimiento sistematico del perfil de la poblacion
objetivo atendida por la Institucién.

» El Centro cuenta con politicas y mecanismos para asegurar la calidad de los
programas y titulos ofrecidos. considerando el disefio y la provision de carreras y
programas. Se destacan, especialmente, la periddica revision de los perfiles de
egreso, la implementacién de curriculos por competencias en algunos
programas y la implementacién de comités consultivos como mecanismo de
consulta al medio empresarial.

* Las politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad, en algunos casos,
no se encuentran debidamente explicitadas y formalizadas. La Institucion
requiere avanzar en politicas y mecanismos para la apertura, revisién y cie&f&&é‘@gﬁ

carreras y sedes. /éfs\\ /\ P /{?
© A‘a’! “ ’,

* Respecto del proceso de ensefianza aprendizaje. existen importantes {esfaer&’é‘sﬂiﬁ
de innovacion pedagogica que requieren se profundizados. Asimismo sise

SIEGUTIVA
presenta una insuficiente sistematizacion de los aprendizajes institucionales:gue
se obtienen de la gestion de la docencia y en el seguimiento de resultados.

e FEI Centro cuenta con una adecuada disponibilidad de equipamiento en
laboratorios. Se evidencian debilidades en la infraestructura, particularmente de
la sede Cafiete, y en la disponibilidad de recursos bibliograficos.

» Si bien el cuerpo académico presenta una baja rotacion y alto compromiso, las
politicas referidas a su promocién, evaluacién, perfeccionamiento y renovacion
para el mejoramiento de la docencia. son incipientes. Su aplicacion en el ambito

5

Avenida Ricardo Lyon 1532, Providencia, Santago de Chile
Tel: (56 236201100 - Fax: 6201120/ CP: 7310596 PROVIDENCIA
www.cnachile ci




1

Comision Nacional
de Acreditacion

et

e

del perfeccionamiento resulta especialmente relevante para las carreras con
curriculos basados en competencias.

e La Institucibn cuenta con mecanismos adecuados para apoyar a sus
estudiantes, aun cuando en algunos casos no existen resultados gue permitan
evaluar su eficacia. Las tasas de titulacion son bajas.

» Los titulados del Centro presentan una alta insercién laboral. Adicionalmente, se
valora la gestion del Departamento de Practicas Laborales, Titulacion y
Empleabilidad.

e La Institucién ha iniciado un proceso de consulta formal a empleadores y
titulados. del que aun no se desprenden resultados que deriven en una
retroalimentacion para el mejoramiento de la docencia.

13. Que el proceso de evaluacién interna conté exclusivamente con la participa on \;
de actores internos y con bajos niveles de reflexion y autocritica, cuesti
queda de manifiesto en las observaciones al informe de evaluacion (&
entregado por la Institucion.

14. Que en relacién al proceso de acreditacién anterior, la Institucion no da
de avances sustantivos en aspectos tales como su vinculacién con ?a s
Universidad de Concepcion. las politicas de gestion del cuerpo docente. las
Insuficiencias en infraestructura, el desarrollo y consolidacién del
perfeccionamiento docente y las bajas tasas de titulacion.

15. Que, la acreditacion se extiende por un plazo determinado, al cabo del cual [a
institucion podra someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacién.
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LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION DE PREGRADO ACUERDA:

16. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, la Comisién ha podido concluir que el Centro de Formacion
Técnica Lota Arauco cumple con los criterios de evaluacion definidos para las
areas minimas de gestion institucional y docencia de pregrado.

17. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion se acredita al
Centro de Formacién Técnica Lota Arauco en el ambito de la gestion institucional
y la docencia de pregrado.

18. Que, dicha acreditacién es valida hasta el 30 de septiembre de 2011,
oportunidad en la cual la institucion podra someterse nuevamente al proceso.

19. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 20.129, durante la
vigencia del periodo de acreditacion, el Centro de Formacién Técnica Lota
Arauco debera informar a la Comisién Nacional de Acreditacion acerca @\%&}"‘%’,{\)\
cambios significativos en su funcionamiento, entendiéndose por g?\\ngpin PR
significativos aspectos tales como la apertura de carreras en nuevas drea ,é@é%? ’
conocimiento, la apertura de un nuevo nivel de formacién, el estableci jentoCagnia

o st

R s An EECHTIVA L g
huevas sedes institucionales, el desarrollo de nuevas modalidadgs der -

ensefianza, o cambios sustanciales en la propiedad de la institucion. DicHE TS~
informacién constituye un elemento importante para el seguimiento de los
procesos de acreditacion institucional.

20. Que. acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de la ley 20.129, la Institucion debe
Incorporar a su publicidad informacién que de cuenta del resuitado del proceso
de acreditacion. de acuerdo a las instrucciones que imparta la CNA, las que se
encuentran contenidas en la Circular N° 2, “Normas para la difusién y publicidad
de la acreditaciéon de instituciones de educacion superior’. de fecha 31 de
octubre de 2007.
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21.Que, en el caso que la Institucién desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
mismo, considerando como tal los nimeros 16 en adelante.

' ARIA: EIECYTIV
COMISION NACIO Au@;ﬁ EDITACION
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