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ACUERDO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL N° 78

INSTITUTO PROFESIONAL VALLE CENTRAL

En la sesion N° 235 de la Comision Nacional de Acreditacion, de fecha 25 de
noviembre de 2008, la Comision adopt6 el siguiente acuerdo:

1.

VISTOS: |

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educaciéon Superior, la Guia para la Acreditacion aprobada por_la.
Comision en la Sesion N° 7, de fecha 7 de marzo de 2007, los criterigs’ de'"
evaluacion que establecen el marco de elegibilidad para la evaluacion, el infgrme’ dé
evaluacion interna presentado por el Instituto Profesional Valle Central, el informe.
de pares evaluadores emitido poer el Comité que visitd el Instituto Profesional Valle..".
Central por encargo de la-Comision, las observaciones enviadas por la institucion al®
informe de pares evaluadores y los antecedentes analizados en ia sesién N®2353 -

“de fecha 25 de noviembre de 2009 de la Comision.

Los términos de referencia para la evaluacion de las areas minimas aprobados por
la Comision, a saber:

a) Gestion institucional, que contempla el conjunto de politicas y mecanismos
destinados a organizar las acciones y recursos — materiales. ‘humanos y
financieros — de la Institucion, en funcién de sus propositos y fines declarados.
Considera la organizacion y estructura institucional, el sistema de gobierno y la
administracion de recursos humanos, materiales y financieros.
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b) Docencia de pregrado. considera el conjunto de politicas y mecanismos
Institucionales destinados a asegurar la calidad de la formacién conducente a
titulo, con especial énfasis en los aspectos relacionados con el disefio y
aprobacion de los programas ofrecidos: con su implementacién y seguimiento; y
con un analisis de sus resultados y fos mecanismos para revisar y modificar el
curriculo, la organizacion de los programas, los métodos pedagogicos, los
recursos humanos y materiales asignados a los programas o cualquier otro
aspecto que afecte la calidad de la formacion entregada.

. TENIENDO PRESENTE:

3. Que. el Instituto Profesional Valle Central se someti6 voluntariamente al sistema de
acreditacion institucional administrado por la Comusion, en las areas comunes de
gestion institucional y docencia de pregrado.

0

4, Qué. con fecha 26 de junio de 2009, se recibié en esta comision el lnformed “
Evaluacion Intema del Instituto Profestonal Valle Central. ' Lo

5. Que. con fecha 29, 30 de septiembre, 1 y 2 de octubre de 2009, la institucién fue
visitada por un comité de pares evaluadores desighado por la Conusion y
previamente aprobado por la institucion. '

6. Que, con fecha 09 de noviembre de 2009, el Comité de Pares Evaluadores emitié
un informe referido a cada una de las areas evaluadas, teniendo como parametro
de evaluacion los propositos y fines declarados por la institucion y la existencia
format y el funcionamiento eficaz de las politicas y mecanismos para avanzar hacia
el cumplimiento de dichos propositos, en las areas de gestion institucional y
docencia de pregrado. de acuerdo a las orientaciones aprobadas por la Comision
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Nacional de Acreditacion, informe que fue aceptado por ésta.

7. Que, dicho informe fue enviado al Instituto Profesional Valle Central para su
conocimiento. -

8. Que. con carta de fecha 19 de noviembre de 2009, el Instituto Profesional Valle
- Central comunico a la Comision sus comentarios y observaciones respecto del
informe elaborado por el comité de pares evaluadores.

9. Que. la Comision Nacional de Acreditacion analizd todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesién N° 235, de fecha 25 de noviembre de
2009.

ll. CONSIDERANDO:

10.Que. los términos de referencia establecidos por la Comisién sintetizados,en los -
nameros 2 del presente acuerdo establecen ios requisitos que debe cum}ﬁl"ir_iqn'a{ !
Institucion de educacion superior en cada una de las areas comunes contempladas
en la evaluacién para la acreditacion institucional. : ‘

11.Que, st bien dicha evaluacion se centra principalmente en el analisis de procesos de
autorregulacion, resulta indispensable tomar en consideracion la informacion
referida a los recursos disponibles y los resultados obtenidos por la institucion en el
desarrollo de su quehacer académico.

12.Que. con relacién a los mencionados términos de referencia, la institucion presenta
fortalezas y debilidades, que se sintetizan a continuacion para cada una de las
areas en evaluacion:

L
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Gestion Institucional:

» El Instituto Profesional del Valle Central cuenta con una declaracion explicita de
SU mision, visidn y propésitos institucionales. Sin embargo, no se observa una
definicion clara de metas, objetivos y prioridades en el area académica.

» |a Institucién presenta una estructura organizacional funcional a sus propoésitos.
Si- bien - dispone de mecanismos apropiados y eficaces para controlar su
funcionamiento, no es posible determinar ia eficacia de estos mecanismos en el
area académica. Por su parte, el sistema de gobierno considera diversas
instancias de toma de decisiones tanto a nivel central, como en las sedes, no.

obstante, algunas de ellas son de reciente creacién y no se eng.uér)tran“‘li.—;.

debidamente formuladas en el organigrama de la Institucion, razén porﬁé cuai o
es posible evaluar su impacto. Del mismo modo, la existencia dei 14 sedes
requiere un mayor desarrollo de procesos rigurosos y homogéneos: de ™
planificacion y control.

LT

« El Instituto cuenta con politicas y mecanismos para la organizacion de los
recursos humanos, los que le permiten seleccionar y contratar al personal
directivo, académico y administrativo. Sin embargo, el desarrcllo de los procesos
de evaluacion, capacitacion y desarrolio, resultan aun Incipientes.

* Sibien existen compromisos asociados al mejoramiento de la infraestructura. no
se ha ewvidenciado la existencia de politicas y mecanismos que permitan
identificar los requerimientos fisicos y materiales de cada sede, asi como
tampoco se ha verificado la aplicacion de mecanismos para evaluar el uso
eficiente de los recursos fisicos y mateniales. Esto se traduce en condiciones de
calidad heterogénea en sus sedes, existiendo serias carencias en algunas de
ellas, especialmente en lo que se refiere a laboratorios. talleres especializados y
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o El Instituto obtiene sus recursos de las matriculas de los programas gue ofrece,
demostrando una buena gestién de sus recursos financieros. Se requiere la
consolidacion de dichos mecanismos, dado que éstos son incipientes o se
encuentran recientemente implementados.

» La institucién cuenta con un plan de desarrollo que contiene un analisis

~ estratégico, objetivos y acciones, presentando un mayor desarrolio en el ambito
administrativo financiero gque en aspectos relativos a la docencia conducente a
titulo. Asimismo, dispone de un sistema de informacion en el area administrativo
financiero que le permite realizar un analisis en el area de la gestién institucional.
Existen asimetrias entre el desarrollo de indicadores de gestién administrativa y
financiera respecto de la gestion académica, donde ademas de la falta de.
indicadores. se evidencia una falta de desarrolio para el control y seguimiento
del proceso formativo. fo S

£
¢
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Docencia de Pregrado: \

» ElInstituto posee una politica para la apertura de sus carreras y procedimientos
para extender programas de estudios a sus sedes. Por su parte, el proceso de
clerre responde mas bien a una politica basada en implicancias economico
financieras, respecto de lo cual resulta necesario la definicion de procedimientos
formales que consideren criterios académicos.

* La Institucion cuenta con un modelo pedagogico y con propésitos para orientar
su quehacer en el ambito de la docencia conducente a titulo. No se evidencian
mecanismos que permitan definir, revisar y actualizar los perfiles de egreso en
funcién del modelo pedagdgico, el cual no incorpora, ademas, aspectos de
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orden evaluativo ni metodologico y aun no presenta resultados respecto a su
aplicacion e impacto.

e El Instituto ha desarrolfado de manera insuficiente politicas y mecanismos
formales y eficaces para asegurar la equivalencia en la calidad de la formacién
entregada en sus programas considerando las diversas jornadas. sedes y
modalidades en las que se imparten, particularmente en lo referido al curriculum
y sus contenidos, al uso de la plataforma virtual, al seguimiento del proceso
formativo y sus resultados, -a las metodologias de evaluacion y la infraestructura
y recursos disponibles.

» La dotacion docente resulta adecuada en cuanto a su cantidad y calificaciones.
Se evidencia una alta rotacion y una escasa dedicacion de los encargados de la
gestion de la docencia en las carreras. Ademas, existe un incipiente desarrolio y
una baja cobertura de las acciones vinculadas a la capacitacion - y..
perfeccionamiento  docente, cuestion de especial relevancia para la-
implementacion del Modelo Pedagégico. [

PR
B

* En cuanto a sus estudiantes, el Instituto ha incorporado medidas paré&suﬁierar“;f
sus deficiencias académicas de ingreso. Por otra parte, las tasas de reténcion y
titulacion  resultan bajas, ante lo cual la Institucion no cuenta agn” ¢on’
mecanismos eficientes que permitan mejorar dichos indicadores. Asimismo, si
bien se observan acciones incipientes. la Institucion no cuenta con un sistema
de seguimiento de egresados que permita retroalimentar el proceso formativo.

13.Que. si bien el proceso de evaluacion interna consideré la consulta a los principales
actores institucionales. la participacion de las sedes fue mas bien restringida. Por su
parte, el informe que de él se desprende ofrece un diagnostico que permite
identificar ciertas areas susceptibles de ser mejoradas, pero no entrega informacién
desagregada al nivel de sedes en lo referido a la progresion de sus estudiantes Y no
se desprende del todo de su andlisis, el grado de aplicacién de Ilas politicas vy
mecanismos de aseguramiento de la calidad en los distintos niveles. Con todo. se
estima que el proceso de evaluacion interna derivé en un importante aprendizaje

6
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institucional.

14.Que, la acreditacion se extiende por un plazo determinado. al cabo del cual la
Institucién podta someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion.

LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

15. Que analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
' evaluacion, la Comision ha podido concluir que ef Instituto Profesional Valle Central
cumple con los criterios de evaluacion definidos para las areas minimas de gestion
institucional y docencia de pregrado.

16.Que, ‘conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion se acredita el
Instituto Profesional Valle Central en el ambito de la gestién institucional y Ia
docencia de pregrado. -

17.Que. dicha acreditacién es valida hasta el 25 de noviembre de 2010, oportumdad en 4

la cual la institucion podra someterse nuevamente al proceso. \

18.Que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 20.129, durante Ia-fl"'"‘

vigencia del periodo de acreditacion, el Instituto Profesional Valle Central debera
informar a |la Com:smn Nacional de Acreditacidon acerca de los cambios
significativos en "su funcionamiento, entendiéndose por cambios significativos
aspectos tales como la apertura de carreras en nuevas areas del conocimiento. la
apertura de un nuevo nivel de formacion. el establecimiento de nuevas sedes
Institucionales, el desarrollo de nuevas modalidades de ensefianza, o cambios
sustanciales en la propiedad de la institucién. Dicha informacion constituye un
elemento importante para el seguimiento de los procesos de acreditacién
institucional.

- 19.Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de Ia ley 20.129, la Institucion de
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incorporar a su publicidad informacion que de cuenta del resultado del proceso de
acreditacion, de acuerdo a las instrucciones que imparta la CNA.

20.Que, en el _céso que [a Institucion desee difundir y publicitar el acuerdo de
‘acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del mismo,

- considerando como tal los numeros 16 en adelante.
21.Que, la Institucion, respecto del juicio de acreditacion, podra interpener ante esta
Comisién un recurso de reposicién, conforme a lo dispuesto en el articulo 23° de la

Ley N° 20.129, en la Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacion y en la
Ley N° 19.880.

DR. EMILIQ &t D
PRES}E

COMISION NACI

AEDO'INOSTROZA
RIA EJECUTIVA
COMISION NACIONAL DE ACREDITACION
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