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ACUERDO DE ACREDITACION N° 135

Acoge Recurso de Reposicién o Reclamo Presentado por ia
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn
Programa Magister en Ciencias de la Educacién menciones en: Evaluacion
Curricular, Didactica e Innovacién Pedagégica y Evaluacion de los Aprendizajes

En la sesidén N° 256 de la Comision Nacional de Acreditacion, de fecha 13 de enero de
2010, ia Comisién adopté el siguiente acuerdo:

L VISTOS:

a) Lo dispuesto en el articulo 8° letra ¢) de la ley 20.129, que encomienda; ala "
Comision pronunciarse sobre la acreditaciéon de los programas de postgrado de las
instituciones autdonomas. en el caso previsto en &l articulo 46°: ST

b} La Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la CNA; que fija las
bases para el desarrollo de procesos de acreditacion conteniendo normas particulares
para la acreditacion de programas de postgrado;

¢) Que, para hacer efectivo el reclamo indicado en la letra precedente, resulta aplicable
el articulo 59°, de la ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, que regula el
recurso de reposicion;
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I CONSIDERANDO:

a) Que, la Comisién Nacional de Acreditacién, mediante Acuerdo N° 101, de fecha 19
de agosto de de 2009 y enwviado el dia 06 de noviembre de 2009, se pronuncié
sobre la acreditacién del programa de Magister en Ciencias de la Educacién
menciones en: Evaluacién Curricular, Didactica e Innovacién Pedagdgica vy
Evaluacidn de los Aprendizajes

b) Que, con fecha 25 de noviembre de 2009. la Institucion individualizada en el
numeral anterior interpuso ante esta Comision un recurso de reposicién o reclamo
en contra del Acuerdo N° 101 ya mencionado;

¢) Que, la Comisién, dentro del plazo legal, con tacha 13 de enero de 2010, eﬁ sesic’;n‘i‘_
N® 256 analizo todos los argumentos y antecedentes presentados por la recurrente,

lll. TENIENDO PRESENTE QUE:

La Universidad, en el recurso de reposicién interpuesto en contra del Acuerdo de
Acreditacion N° 101, de fecha 19 de agosto de 2009, expone los argumentos que, en
sintesis, se mencionan a continuacion:

e Los objetivos del Programa consideran tres perfiles de egreso. Estos, a su vez,
vinculan los objetivos con tres dreas de desarrollo académico: conocimientos,
capacidades y valores. El plan de estudios, por su parte, contiene cursos de
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formacién general en el ambito disciplinaric del programa vy cursos
metodolodgicos, tanto como cursos de formacion transversal. No se observan
Inconsistencias entre objetivos, perfil de egreso y plan de estudios. Por su parte,
los requisitos de admisidn estan claramente establecidos y, en este sentido, la
experiencia laboral corresponde a un criterio de seleccién pero no a un requisito
de admusibilidad.

¢ La organizacion de los cursos implica que cada uno de ellos dispone de 480
horas de docencia directa y 480 horas de docencia indirecta. Por su parte, la
bibliografia de cada curso es permanentemente actualizada, lo que constituye
una preocupacion del Programa. En relacién a las habilidades analiticas que
entrega un programa de este nivel, en este caso se trabajan al interior de los
cursos y se consideran tambien en los objetivos del programa. Asi también, se
dispone de normas referidas a la edicién de las fesis como de una pauta de,_,.__,_
revision de las mismas donde se consideran aspectos formales y de fondo N

e Se ha realizado un diagnéstico en relacién a la graduacion de estudlantes y- se"" 4
ha llevado a cabo un programa extraordinario para su recuperacion, lo que ha o
implicado la reincorporacion de 32 estudiantes.

* El cuerpo académico del Programa es idéneo para las menciones que se dictan,
lo que se evidencia a través de las publicaciones de seis de los académicos del
Magister. En cuanto a la direccion de tesis, ésta puede ser llevada a cabo por
docentes externos a la Universidad. Al respecto, se valora positivamente la
colaboracion de académicos de otras universidades de la region.

* El programa estd sujeto a los procedimientos de evaluacion del quehacer
universitario. Por otra parte. no se observan dificultades en el acceso a becas y
el programa ha trabajado consistentemente en la superacion de las debilidades
que fueron detectadas en el proceso de acreditacion anterior.
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LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

Que, se acoge el recurso de reposicién interpuesto con fecha 25 de noviembre
de 2010 y se acredita el programa de Magister en Ciencias de la Educacion
menciones en: Evaluacion Curricular, Didactica e Innovacion Pedagégica vy
Evaluacion de los Aprendizajes de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidn, por un plazo de dos aiios, periodo que culmina el 13 de enero de
2012.

Modifiguese el Acuerdo N° 101 de fecha 19 de agosto de 2009, desde el punto
6, como se indica a continuacién:

6. Que. del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el

Programa de Magister en Ciencias de la Educacidon mencién en Evalu_ﬂaﬁgjén_
Curricufar, Didactica e Innovacién Pedagogica, y Evaluacion dé los,

Aprendizajes 1mpartido por la Universidad Catolica de la Saptisima .

Concepcion presenta fortalezas y debilidades, las que se sintetizan ‘a
continuacion: G

El Programa cuenta con objetivos y perfil de egreso definidos, los que se
establecen en el marco de un magister de caracter académico. La estructuracion
de las menciones y su articulacion interna se resuelve por la via de objetivos
generales y especificos que hacen adecuada referencia a perfiles de egreso
diferenciados. Ello tiene implicancias también en el plan de estudios, el que hace
referencia a las areas de desarrollo académico consideradas en los perfiles de
egreso. No obstante, cabe sefialar que el programa no incorpora suficientemente
en los objetivos de las menciones, tematicas de actualidad como estandares de
calidad, liderazgo en el auia y otros.

Los requisitos de admision y criterios de seleccidn del programa se encuentran
formalmente establecidos, resultando dicha formulacién consistente con la
definicion de foco académico del Programa, al requerir a los postulantes
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experiencia en el ambito profesional y de investigaciéon. Ahora bien, ios criterios
de seleccion dei programa han tendido a flexibilizarse con el tiempo, ya que
actualmente acceden a €l estudiantes que carecen de experiencia laboral previa.
Cabe sefialar que se requiere poner particular cuidado en el acceso adecuado a
informacion explicita para los postulantes respecto de los cupos minimos de
estudiantes para efectos de poner en operacién las distintas menciones.

El plan de estudios del Programa refleja una articulacién adecuada entre las
menciones a través de cursos comunes de los que se dispone. Se observa una
seleccion coherente de tematicas y una construccidn Iégica del curriculo. No
obstante, es necesario mantener los recursos bibliograficos actualizados y
disponer de varnedad en el tipo de lecturas con las que se trabaja. Por otra parte,
se requiere mayor claridad respecto de ia orientacién concreta del programa a Ia
formacion en habilidades analiticas relevantes en este nivel.

La actividad de graduacion del Programa corresponde a una tesis. Allrespecto; &
no se indican criterios de calidad de las tesis aun cuando el procedlmiento de_
graduacion se encuentra normado.

El Programa evidencia un importante aumento en el nimero de estudiantes en
los dltimos afios y se observan avances en términos de graduacién, la cual sigue
resuitando deficiente, a lo que se agrega una permanencia superior a la duracién
tedrica del Programa. Resulta particularmente preocupante la incidencia del
aumento de matricula de estudiantes en la efectividad de la graduacion, en tanto
este proceso requerira disponer de las condiciones necesarias para ofrecer el
apoyo demandado por los estudiantes tesistas.

El Programa cuenta con un cuerpo académico gue, en términos generales,
presenta un nivel adecuado. No obstante, preocupa para el desarrolio del
Magister que la productividad académica y actividades de investigacion de los
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docentes no se encuentran hecesariamente vinculadas hi resultan del todo
pertinentes a [as menciones que se dictan, vale decir, a las materias de
especialidad propias del Magister. A ello se suma la baja dedicacién del cuerpo
de profesores al mismo, lo que ha significado en algunos casos requerir de
directores de tesis que no siempre son profesores del programa. Estos aspectos
arriesgan la sustentabilidad del Programa en términos del cuerpo académico que
to desarrolla.

La infraestructura del Programa es adecuada y se observan avances a nivel
internacional en el ambito de la formacion de postgrado. En este sentido, se
valora la creacion de una Direccion de Postgrado a nivel de la administracion
central de la Universidad. No obstante. el Magister carece de un esfuerzo
sistematico orientado a su internacionalizacion.

En términos de la capacidad de autorregulacion, el Programa no evidencia: -
avances en relacion a debilidades detectadas en procesos evaluativos
precedentes y el Plan de Desarrollo elaborado carece de indicadores relevantes‘
para su implementacion y consiguiente evaiuacion, ‘

l.a Comision Nacional de Acreditacion ACUERDA:

7. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, el Programa de Magister en Ciencias de la Educacién
mencién en Evaluacion Curricular, Didactica e Innovacion Pedagogica, vy
Evaluacion de los Aprendizajes impartido por la Universidad Catélica de Ia
Santisima Concepcion cumple con los criterios de evaluacion definidos para
la acreditacion.

8. Que, conforme al marco legal vigente, se acredita el Programa de Magister
en Ciencias de ia Educacion menciones en: Evaluacién Curricular, Didactica
e Innovacion Pedagogica y Evaluacién de los Aprendizajes de la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcidn. por un plazo de dos afios, periodo que
culmina el 13 de enero de 2012.
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9. Que, transcurrido dicho periodo, el Programa de Magister en Ciencias de la
Educacién menciones en: Evaluacién Curricular, Didéctica e Innovacién
Pedagogica y Evaluacion de los Aprendizajes de la Universidad Catdlica de
la Santisima Concepcién podra someterse voluntariamente a un nuevo
proceso de acreditacién, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones y recomendaciones transmitidas por esta Comision.
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