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ACUERDO DE ACREDITACION N° 79

Rechaza Recurso de Reposicién o Reclamo Presentado porla
Universidad Del Desarrollo
Carrera de Medicina

En la sesidn N°254 de la Comisién Nacional de Acreditacion, de fecha 23 de diciembre
de 2009, la Comision adoptd el siguiente acuerdo:

I VISTOS:

¢ _Av",\
a) Lo dispuesto en el articulo 8° letra d) de la ley 20.129, que encomienda™ a Aa
Comisién pronunciarse sobre la acreditacion de los programas de pregrado ide las:
Instituciones auténomas, en el caso previsto en el articulo 31°: L

b) Que, para hacer efectivo el reclamo indicado en la letra precedente, resulta aplicable
el articulo 59°, de la ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, que regula el
recurso de reposicion;

¢) La guia de normas y procedimientos para la acreditacion y el acuerdo N° 441 {(bis)
de la CNAP, sobre la “Presentacion del Recurso de Reposicion”, vigente conforme al
articulo 4° transitorio de la ley N° 20.129:

o
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fl. CONSIDERANDO:

a) Que, la Comisién Nacional de Acreditacion, mediante Acuerdo N° 71, de fecha 25
de noviembre de 2009. se pronuncié sobre la acreditacién de la carrera de Medicina
-impartida por la Universidad del Desarrollo:

b) Que. con fecha 15 de diciembre del afio en curso, la Institucién individualizada en el
numeral anterior interpuso ante esta Comisién un recurso de reposicién o reclamo
en contra del Acuerdo N° 71, ya mencionado:

| ¢) Que, la Comisién, con fecha 23 de diciembre de 2009, en sesién N° 254 analizé
todos los argumentos y antecedentes presentados por la recurrente, y

1

TENIENDO PRESENTE QUE:

A. La Universidad, en el recurso de reposicion interpuesto en contra del AéQ@;’d
Acreditacion N° 71, de 25 de noviembre de 2009, expone los argumentos queren.”
sintesis, se mencionan a continuacion: :

e El perfil de egreso ha sido socializado antes. durante y después: del proceso de
acreditacion a través de diversos mecanismos de difusion (presentaciones,
reuniones, afiches, publicacion en la Web entre otros).

» Con respecto a los aspectos del perfil que no resultan evidentes en ia formacién
ofrecida, se indica que:

o La investigacién en el area de salud se concreta en los cursos de
Bioguimica (1° afio), Biologia Molecular Celular, Inmunologia, Genética
2
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Humana, Fisiologia, Unidad de Investigacién (2° afo} y en las ayudantias
de investigacion que los estudiantes realizan a lo-largo de la Carrera. En
los ultimos 5 afios estas actividades han tenido como resuitado 200
presentaciones y 44 publicaciones.

o En relacién a la practica reflexiva, la Carrera ha hecho que ios contenidos
disciplinarios se trabajen en forma organizada y sistematica, aumentando
su complejidad y nivel de integracién a través de los 7 afios. A partir del
afio 2008. se han incorporado elementos de “practica reflexiva”. entendida
como el proceso de reflexionar/pensar profundamente sobre la propia
experiencia y el desempefio para mejorar la accién y la practica
profesional.

o Con respecto al “profesionalismo” se indica que es la manifestacién
concreta del eje estratégico de Bioética.

o En relacidn a “Autoevaluaciéon y Educacién Continua”, se indica que en
distintos cursos se han adecuado las horas presenciales para que los
estudiantes dispongan de tiempo protegido para realizar bldsquedas
autonomas, seleccionar y analizar informacién encontrada y dar
respuesta a las preguntas por ellos formuladas.

La reglamentacion atingente al examen de pregrado se encuentra exy:';"ffcitéd
el reglamento de internados. Lo

Las tasas de titulacion referidas en el acuerdo se modificaron, ya que-nueve:
estudiantes de la cohorte 2002 egresaron el afio 2009. haciendo que las tasas
de egreso vy titulacién alcancen un 66,7%. Para la Cohorte 2003, las tasas de
egreso y titulacion son de 65.5%. La mayoria de las deserciones ocurren en los
2 primeros afios. A partir del 3° afio y hasta el 7° Ia retencién se mantiene en un
80%. En consecuencia, si las tasas de egreso y titulacion para cada cohorte se
calculan en funcién del nimero de estudiantes que se matriculan al afio 7. los
valores serian de 70,83% (2002) y 80.82 (2003).

Para la Carrera, la biblioteca es un espacio fisico en el cual se encuentran los
textos de apoyo a la docencia y que -permiten a estudiantes y docentes hacer
uso de ellos. Por otra parte, los recursos bibliograficos mas especializados estan

3
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virtualizados, es asi que se cuenta con una plataforma en la pagina web de la
Universidad del Desarrolio que permite acceder a un namero importante de
revistas cientificas. En consecuencia, la biblioteca se define operativamente
como una instancia en la cual estan a disposicion de la comunidad académica
los recursos bibliograficos. no como un espacio fisico en el cual estudiantes y/o
docentes pueden reunirse y trabajar. Para eso existen otras areas, como las
salas de estudio y salas de profesores en los distintos campus.

* Durante del proceso de autoevaluacién, se realizaron talleres, reuniones vy
encuestas en las que participaron representantes de los académicos de los
distintos ciclos, de los distintos campos y con distinto nivel de participacion en |la
carrera. Estos constituyen mecanismos formales porque fueron planificados, se
invitd a los participantes con anticipacion y los temas discutidos fueron
plasmados en actas que estaban a disposicion de la comunidad académica.

* En el informe de autoevaluacién se reconocen al menos 3 fortalezas y 3
debilidades para cada criterio. resultando en un namero total de 45 fortalezas y
36 debilidades. La exhaustividad de este trabajo se vio reflejada en el heche que:: .
todas las fortalezas y debilidades identificadas por los pares evaluadores‘habian 77
sido reconocidas en nuestro Informe de Autoevaluacién y- tenian fasodiados’
planes de mejoramiento. b

B. Que, la Comisién, analizados la totalidad de los argumentos y de los antecedentes -
correspondientes al Recurso de Reposicidn interpuesto en contra del Acuerdo de
Acreditacion N° 71, de 25 de noviembre de 2009, considera gque éstos no entregan
antecedentes suficientes que permitan modificar el juicio de acreditacion ya
adoptado. Sin perjuicio de lo anterior, se considera que la Institucion muestra
antecedentes que ameritan ser precisados en el dictamen de acreditacion.

IV. LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION RESUELVE:

A. No acoger el recurso de reposicién interpuesto por la Universidad de! Desarrollo
para su carrera de Medicina, en contra del Acuerdo N° 71, de fecha 25 de noviembre
de 2009 el cual acredita la Carrera de Medicina de ia Universidad del Desarrollo,
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impartida en la ciudad de Santiago en jornada Diurna por un plazo de cuatro afios,
periodo que culmina el 25 de noviembre de 2013.

B. Reemplazar el Acuerdo N° 71, desde el punto 8. por lo gue sigue:

Y, TENIENDO PRESENTE:

8. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que la Carrera
de Medicina de la Universidad del Desarrollo que se imparte en jornada Diurna en la
ciudad de Santiago modalidad presencial, presenta fortalezas y debilidades, las que
se sintetizan a continuacion para cada uno de los criterios de evaluacion agrupados
en las siguientes dimensiones: s

Dimensién Perfil de Egreso y Resultados 48

¢ La Carrera cuenta con un perfil de egreso explicito, el cual consiﬂg;_a",‘gl'
estado de actualizacién de los fundamentos cientificos, disciplinarios -~y "
tecnolégicos que subyacen a la formacién que se propone entregar.
Contiene las orientaciones fundamentales provenientes de la declaracién de
.mision y los propositos de la institucion en la que se Inserta, como asimismo,
ta consulta a su entorno significativo. Sin embargo, no existe un mecanismo
Institucionalizado de socializacién del perfil de egreso al interior de la
comunidad académica.

e Si bien el perfil de egreso es consistente con la estructura curricular, los
contenidos del plan de estudios y los métodos pedagogicos, existen aspectos
declarados en el perfil, tales como la practica reflexiva, profesionalismo y
autoevaluacién y formacién continua, que no resultan evidentes en la
formacion ofrecida. Esto resta eficacia al cumplimiento de los propésitos
educacionales declarados por la Unidad. Finalmente, la reglamentacién
atingente al examen de pregrado no es suficientemente explicita en los
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programas de internado. respecto del cual se definen sélo condiciones
generales.

* La Carrera cuenta con mecanismos de admisién e Informacion clara acerca
de la progresién de sus estudiantes. Dicha informacion es utilizada para Ia
gestion de los distintos procesos académicos,

e La Unidad posee un sistema de informacién adecuado respecto de las
caracteristicas de sus estudiantes, procesos formativos y egresados, asi
como con mecanismos de seguimiento y de apoyo que facilitan el
cumplimiento del perfil de egreso. Sin embargo, los indicadores de eficacia
del proceso formativo, aunque incipientes, no resultan del todo adecuados de
acuerdo al contexto disciplinario, mostrando tasas de titulacion del orden del
65.5% (cohorte 2003) al séptimo afio.

* La Unidad en la cual esta inserta la Carrera cuenta con una polffica A

vinculacién con el medio a través de actividades de investigacion

.y P = A A Low gl
extension y de servicio asistencial, la cual contempla la Integragion -

académicos y estudiantes en la mayoria de sus actividades.

Dimensién Condiciones de operacién

+ La estructura organizacional de la Unidad se encuentra definida en funcién
~de las necesidades de la Carrera, asegurando su desarrollo eficiente.
Asimismo, existen canales adecuados para garantizar que los recursos
necesarios sean asignados oportunamente. De igual manera, existe un
manejo eficiente de los recursos financieros que aseguran la sostenibilidad y
viabilidad del proyecto institucional.

e La Facultad de Medicina cuenta con un cuerpo docente calificado vy
- adecuado para cumplir con las funciones y propositos definidos. Asimismo, la
gestion del cuerpo académico es adecuada en términos de facilidades de
capacitacion y evaluacion del desempefio docente: En tal sentido, la alianza
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estratégica con la Clinica Alemana asegura que el personal médico cuente
con las calificaciones profesionales y esté garantizado el perfeccionamiento
disciplinar. '

* En cuanto a los campos clinicos, estos son diversos y adecuados a las
necesidades de la Carrera. Dadas las dimensiones y el desarrollo creciente y
progresivo de la Carrera, los recursos de espacio e infraestructura estan
stendo sobrepasados por las necesidades académicas, lo cual se espera
solucionar por medio de la aprobacién del proyecto de campus propio.

Dimensién Capacidad de autorregulacién

e La Carrera cuenta con una declaracion explicita de propositos expresados
en su declaracion fundacional y cuenta con mecanismos adecuados para
la medicién del logro de sus propésitos y la introduccién de ajustes a su
guehacer. B

S
L4 A
SN ;7_:; L %‘_{ \‘

¢ La Carrera cuenta con capacidad académica y de campos clinicos que [8
permite avanzar responsablemente en el cumplimiento de sus propdsitos:

En tal sentido, los reglamentos y normativas internas de fa Carreray de. a .
Universidad, cubren los aspectos fundamentales de la vida académica’
con excepcion de una clara reglamentacién de los examenes de

pregrado.

» En relacion al proceso de autoevaluacion, esta adolecié de mecanismos
formales de participacion de la comunidad académica, restandole riqueza
a los resultados del ejercicio auto evaluativo. El informe de autoevaluacion
recoge las principales conclusiones del proceso, aungue identifica
parcialmente las fortalezas y debilidades de cada dimensién. Finalmente,
el plan de mejoras es realista y verificable. " '

La Comisién Nacional de Acreditacién ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
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evaluacién, la Carrera de Medicina de la Universidad del Desarrollo, impartida en la
ciudad de Santiago, cumple con los criterios de evaluacién definidos para la
acreditacion.

10.Que, conforme al marco legal vigente, se acredita la Carrera de Medicina de la
Universidad del Desarrollo. impartida en la ciudad de Santiago en jornada Diurna por
un plazo de cuatro afios, periodo que culmina el 25 de noviembre de 2013.

11.Que, transcurrido el plazo sefalado, la Carrera Medicina de la Universidad del
Desarrollo debera someterse a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso
seran especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones
transmitidas por esta Comisién. Para tal efecto, debera presentar el informe y la
documentacion correspondiente al menos 90 dias antes del vencimiento de Ia
acreditacion.

—

DR. EMIL[o0 RODRIGYEZ PONCE

SRA. ANDREAAEDO/INOSTROZA
SECRETARIAEJECUTIVA
COMISION NACIONAL: DE-ACREDITACION
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