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Sistema de aseguramiento interno de calidad

* ¢Qué es? Es un sistema de aseguramiento/verificacion/promocion interna de calidad
* Permite orientar a la institucion al logro de sus propdsitos

* Crea estandares internos de calidad: cdmo entiende Culinary la calidad en la formacion que ofrece en sus
carreras

e ¢Como garantizamos la calidad en un escenario donde NO exista la acreditacion? jCon el SAIC!
* Alcance en 2 niveles:

* Institucional: metas del plan de desarrollo institucional PGD

e Carreras: metas en 9 dimensiones
« Se definen metas anuales, con indicadores concretos (SMART) y responsabilidad explicitamente definida
» Sesiones trimestrales de monitoreo: ciclos de mejoramiento continuo

* Uso de plataforma institucional que se nutre de informacion integrada en los diversos sistemas de gestion
académica.



Sistema de aseguramiento interno de calidad
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Disefio
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28 estandares de calidad para carreras

1.1 Oficializacion de perfil de egreso | Cada punto se pondera un 25%. 10:0%
vy plan de estudios 1. Perfil de egreso en base a competendias
2. Documentos oficiales: Plan de Estudios y Programas de
asignaturas
3. Matriz de tributacion de competencias a Resultados de
aprendizaje
4. Perfil en base a formato institucional {consistencia)
1.2 Pertinencia del perfil de egreso Perfil de egreso y Plan de Estudios revisados acorde a 100%
(cada evidencia se pondera en 25%:):
1. MCTP
2. Conclusiones obtenidas en Consejos Consultivos y
Consejos de Carrera
3. Estudio prospectivo
4. Conclusiones y observaciones de centros de practicas
1.3 Conocdimiento del perfil de % estudiantes que conocen perfil de egreso (encuestas F0%6
EEreso anuales de autoevaluacion)
1.4 Evaluacion agregada de logro de | % de estudiantes con evaluacion formativa (pauta de eva- 90%

competencias

luacion de practica) y retroalimentados por jefes de carrera
0 supervisores de practica

2.1 Evaluacion de programas de % de programas de asignatura disciplinares actualizados tras 100%
asignatura disciplinares tras imple- ciclo semestral de coordinacion de eje
mentacion en aula
2.2 Evaluacion de impacto de tu- % de retencion anual de estudiantes en tutoria B0%
torias
2.3 Evaluacion de impacto de nive- % de aprobacion de asignaturas asociadas a programas de T0%
laciones nivelacion
Desarrollo . . . . .
de Ia Do- 2.4 Evaluacion de impacto de ayu- % de aprobacion de asignaturas con ayudantia T0%
cencia dantias
2.5 Evaluacion comun de asignatu- % de asignaturas disciplinarias que presentan evaluacion 95%
ras disciplinarias comun (coordinacion de eje)
2.6 Métodos pedagogicos activos 0 | % de profesores de asignaturas disciplinares gue incorporan 95%
innovadores métodos pedagogicos activos o innovadores (coordinacion
de eje)
2.7 Satisfaccion practica de servicio | % de satisfaccidn de estudiantes y de socios comunitarios B0%
con la practica de servicio
Emplea- 3.1 Apoyo y fomento a la emplea- Charlas de apresto e insercidn laboral, coordinadas con DAMC 1
bilidad e bilidad
Insercion 3.2 Porcentaje de titulados empren- | Tasa de titulados emprendedores en la mediainstitucional £ 20% 30%
Laboral

dedores




28 estandares de calidad para carreras

4.1 Suficiencia Docente Total Estudiantes / Jornada Completa Equivalente Total (contrato | <25 EfICE
indefinido + honorarios)
4.2 suficiencia Docente Contratada | Estudiantes / Jornada Completa Equivalente (contrato in- | 40- 50 Ef
definido) ICE
Cuerpo 4.3 Idoneidad docente: capacitacion | % de profesores capacitados anualmente en programas T0%
Académico disciplinares
4.4 ldoneidad docente: perfil do- % de profesores que cumplen el perfil docente de asignaturas 95%
cente disciplinares
4.5 |ldoneidad docente: retroalimen- | % de profesores evaluados y retroalimentados por jefe de B5%
tacion carrera
5.1 Retencion de ler afio Mantener % de retencién de primer afio (cohorte afio anterior) >B0%
en la media institucional o superior
) 5.2 Tasa de aprobacion de asigna- Tasa de aprobacion de asignaturas en la media institucional >90%
Indicadores | 4r35 0 superior
Académicos
5.3 Tasa de titulacion oportuna Tasa de titulacion oportuna profesional respecto a la media *>21%
institucional
5.4 Empleabilidad Tasa de empleabilidad en la media institucional o superior >B0%

Estandar 4.2 Suficiencia docente contratada (meta < 40 — 50 E/JCE)

6.1 Cobertura bibliografica de asig- | % de cobertura bibliogrifica de asignaturas del eje disciplinario 90%
naturas disciplinares
Infraestruc- | 6.3 Requerimientos de infraestruc- % de cumplimiento de requerimientos de infraestructura 95%
tura y Equi- | Tura por asignatura con necesidad por asignatura con necesidad de equipamiento
pamiento de equipamiento
6.4 Plan de Mantencion, Reposicion | % de implementacion anual del Plan de Mantencion, Repo- 100%
y Mejoramiento de Equipos sicion y Mejoramiento de Equipos
Organi- 7.1 Consejos de Carrera Realizacion de un Consejo de Carrera al afio 1
zacion y
Administra-
cidn
Innovacion | 8.1 Proyectos de Innovacion M* de proyectos de innovadion que presentan participacion 1 al aho
de estudiantes o docentes
VCM 9.1 Iniciativas de VCM Mimero de actividades de Consejos Consultivos Externos y 3 al aho
Charlas de expositores significativos.

Estandar 5.4 Empleabilidad (meta > % media institucional anual £ 10)

2022 82% 80,5% 76,2% 76,2% 100% 88,9% 100%
2023 81,6% 81,6% 76,3% 76,3% 72,7% 72,5% 93,3% 84,2%
2024 78,8% 78,8% 74,1% 74,1% 100% 76,9% 71,4% -




Mejoramiento
continuo: sistema
de monitoreo
trimestral

en plataforma
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Conclusiones y aprendizajes

1. SAIC permite monitoreo de equivalencia de calidad en todas las carreras

2. Responsabilidad en jefaturas de carrera: SAIC orienta su labor hacia la excelencia

3. Legitimidad del SAIC: construccion conjunta con jefaturas de carrera y cuerpo docente

4. Definicion de metas ha permitido establecer el estandar de calidad que propone el Instituto

5. Monitoreo trimestral: mas que mecanismo de control, es un mecanismo de PROMOCION de calidad,
busca el logro de estandares definidos y de rendiciéon de cuentas (interno y horizontal)

6. Monitoreo trimestral: mecanismo de mejoramiento continuo
7. Cada estandar activa procesos y flujos de trabajo de equipos internos para lograr las metas

8. Se cautela explicitamente |la multidimensionalidad de |a calidad con foco en cada carrera:
pertinencia, progresion, dotacion e idoneidad docente, insercion laboral, promocién interna de VCM
e Innovacion

9. Desafios a futuro: uso de reporteria, plataforma, sobrecarga de evaluacion de 28 metas



iMUCHAS GRACIAS!

Instituto Profesional
Instituto Internacional
de Artes Culinarias y Servicios
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