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Resolucion de Ac
Institucional N°  302:
Recurso de Reposicién o
presentado por el
Profesional Escuela de C
Auditores de Santiago.

19 de diciembre de 2014.

ordinaria N° 827 de la Comisién Nacional de Acreditacion,
de noviembre de 2014, con arreglo a las disposiciones de
+ Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la |
omision adopto el siguiente acuerdo:

S:

de la ley N° 20.129, que establece un Sistema Na

to de la Calidad de la Educacion Superior; el articulo 59° d¢
+ Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
de la Administracion del Estado; la Resolucion Exenta DJ
:glamento de Acreditacidn Institucional.

NDO PRESENTE:

solucion de acreditacion institucional N° 276, de fecha 13
4, que contiene la decisién de la Comision de acreditar ¢
onal Escuela de Contadores Auditores de Santiago, Resol
ificada a la Institucién con fecha 30 de septiembre de 2014.

rso de reposicion presentado por el Instituto Profesional E
lores Auditores de Santiago con fecha 7 de octubre respe
n de la Comisidn mencionada en el nimero anterior, el
ado por la Secretaria Ejecutiva el 13 de octubre y subsan:
ion el 16 de octubre de 2014.

n el recurso de reposicion, el Instituto Profesional Es
ores Auditores de Santiago expone diversos ar
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limentales y de gestion institucional y académica, por |
1 que la decision de la CNA debiera ser modificada, acred
itucién por un mayor nimero de anos.

derando:

la Comisidén ha analizado la totalidad de los argu
:dentes contenidos en el recurso de reposicion y sus ai
1 a: propésitos; politicas y mecanismos; resultados; autorr
s0 de evaluacion interna; estructura organizacional y s
no; gestion de recursos humanos; gestion de recursos
) y provisién de carreras; procesos de ensefanza; dotaciol
antes y avances respecto al anterior proceso de acreditaciol

a decision respecto a todo recurso de reposicion debe bas:
ientos del mismo, considerando si estos aportan algin ar

que tenga la fuerza de hacer variar la decision respecto de
ne.

3n cuanto a lo sostenido por la Institucion:

)positos y fines:

en su recurso que efectud diagnésticos que se tradujerc
Iracion curricular que busca mantener la exigencia de
pero mejorando los indicadores de progresion. Cor
ia la exigencia educativa con adecuados niveles de progres

a Comision releva la iniciativa manifestada por la Institu
ue ésta es de reciente data, lo que en ningun caso le resta-
la evaluacién de su efectividad se postergue al momento e
iones de provocar resultados medibies.

as y mecanismos:

acion a los procesos de reclutamiento de docentes, el Insti
Directores de Departamento Académico son los respon
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el plantel docente, sistema ha permitido la descentraliza

asi como la idoneidad de los Directores que posibilita la n
a.

sion mantiene su conclusiéon sobre el punto, sin embar

hacer presente que lo expuesto reafirma lo sostenido por ¢
miento se hace depender, en parte, de la idoneidad de los
tamento Académico actuales, y no de un procedimiento fc
ure la calidad del cuerpo académico con independenc
que ostenten el cargo directivo antes mencionado.

slacion a la formalizacion de la planificacion y evaluacion ¢

s0s, la Institucion asegura que esto se efecta me
sto institucional anual.

1e en el numeral previo, la Comision mantiene su conclusic

embargo estima necesario hacer presente que lo expuest
do por ella, ya que lo que fue objeto de observacién por la
le una politica formai respecto a este punto.

re los programas de perfeccionamiento docente en
s0s, la Escuela declara haber desarrollado permanentemen
cionamiento. Muestra de ello seria la contrataciéon de prc
stuar asesorias pedagodgicas y el establecimiento de ui
inual que responde a los requerimientos propios de la Institt

»articular, los antecedentes que la Comision ha tenido ala v
concluir que, si bien existen programas de perfeccionamie
amarcan en un enfoque sistémico y no abordan la

;a vinculada a la implementacién del modelo educativo,
on efectuada por la CNA.

ados:

'n a la titulacion, la Institucion sostiene que este indicad
lirecta con la retencion de los estudiantes, cuyo aspecto t
cion constante. Las tasas de retencion, por otro lado, reg
acias a la implementacion de la reestructuracién curricular.
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te aspecto, la Comisidn concluye que, a pesar d¢
racion curricular ha mostrado sus efectos en la retencion
wciente instalacion no permite afirmar que esto se reproduc
anos de formacién, traduciéndose con ello en una mejc
No obstante o anterior, la Comisidbn acuerda elimir
n N° 276 la frase: “entendiendo que la responsabilid:
ie es una tarea compartida entre los profesores y los alum
ctual de la enserianza terciaria, cifras tan bajas de
n fallas severas en el aprendizaje de los estudiantes”. [
odifica el texto en las conclusiones de la Resoluci¢
) el texto que indica: “esto se entiende como una respt
racion de la malla curricular y no a la instalacion de me
s y de un modelo educativo acorde a las necesidades forr,
antes en las distintas modalidades”

i de recursos materiales:

a las deficiencias en la actualizacion del material bibliograf
e titulos disponibles, la Escuela destaca las recientes am
s y el proyecto adjudicado para la creacién de una bibliot
edado operativa en marzo de 2014,

se advierte en la Resolucion 276, la CNA reconoce las
las en tal sentido, aun cuando los pares evaluadores obsen
3s en la actualizacion del material y en el numero de titt
+ a la Comision relevar que la puesta en servicio de una
:de aportar en términos de recursos bibliograficos, pero no |
i caso a una biblioteca tradicional con todo lo que dicho
terminos de desarrollo de los alumnos.

) de ensefanza:

al proceso de admision, ECAS indica que los req
n se encuentran claramente establecidos. La Institucion acl
de admision no se constituye en si mismo como
torio, sino mas bien un mecanismo que permite ir retroal
a constante la malla curricular. Esto no contradice en ningt
de exigencia y excelencia académica.
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on concluye que una admisién de caracter inclusivo, comc

conlleva la necesidad de analizar los conceptos de e
1 que maneja el Instituto de modo tal que la union ent
. - admision inclusiva y exigencia — no redunden en bajas
1 académica, aspecto que no se advierte en este caso, por
‘a conclusion en este punto.

ites:

aclara que la baja de la matricula en 2014 se debe a la di
:antes ofrecidas, lo cual corresponde a una decision adopt:
icion debido al aumento de la retencidn.

o por la Institucion es esclarecedor para la Comisidn, por lc
Jue considerando bajas las tasas, retira la observacion ref
e explicacion.,

s respecto al anterior proceso de acreditacion

lica que con fecha 23 de mayo se constituyd la Asoc
3 y Titulados para tener un contacto permanente, fluido y
Ademas, sostiene una relacion actualizada con ellos
comunicaciones y reuniones periodicas con diversos ¢
; para verificar la formacién brindada.

lo sefialado por la Institucion, la Comisién concluye que la
e una instancia de comunicacién formal con sus egresado
sta relacion, podra obtener retroalimentacion respecto de s
Si bien el juicio no se altera, se modifica la redacc
n original, para recoger las iniciativas del Instituto en esta m

il resto de los argumentos esgrimidos por la Institucion n
;3 antecedentes que no hayan sido tenidos a la vista por la
nento de adoptar su decision de acreditacion y tampoco
1e maodificar las conclusiones respectivas ni la decision final
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| hecho que se modifiquen ciertas conclusiones espec
un cambio en la decisién de acreditacién.

1ON NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

a de lo expuesto previamente, rechazar el Recurso de R
2sto en contra de la Resolucion de Acreditaciéon Institucion
le agosto de 2014, confirmando la decision de acreditar &
onal Escuela de Contadores Auditores por un periodo de :
1s de Gestién Institucional y Docencia de Pregrado.

na mayor comprension y revision durante el proximo pr
3cidn, reemplacese el texto de la Resolucién N°276 por el

-inta como Resolucién 276 (BIS):
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Resolucion de Ac tacion
Institucional N° 276 (BIS  stituto
Profesional Escuela de C  idores
Auditores de Santiago.

Santiago, 13 de agosto de 201

Comr &6n Nacional de Acreditacién, en sesién N°793 de fecha 13 1gosto
201¢ adopt6 el siguiente acuerdo:

VIS™ &

disp sto en la Ley N° 20.129 que establece un Sistema Nz al de
agur: iiento de la Calidad de la Educacion Superior; el Reglame sobre
3:as ¢ Acreditacion Acorde al Articulo 17 de la Ley 20.129; el it e de
oeve acion interna presentado por el Instituto Profesional E<  ida de
ntad: s Auditores de Santiago; el informe de evaluacién exterr mitido
“el ¢ nité de pares evaluadores que visitd el Instituto Profesion:  scuela
Con Jores Auditores por encargo de la Comision; las observe 1es al
yme e evaluacion externa enviadas por la Institucidén vy, las inutas
bora s por la Secretaria Ejecutiva que resumen y sistemr an la
yma n contenida en los documentos mencionados precedentem

TEN NDO PRESENTE:

Que Instituto Profesional Escuela de Contadores Auditores de  ntiago
se metid voluntariamente al sistema de acreditacién in  cional

adm strado por la Comision, en los ambitos de Gestion Insti inal y
Doc: cia de Pregrado.
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on fecha 7 de febrero de 2014, se recibid en esta Comision
oevaluacion interna de la Institucion mencionada.

oon fecha 21 de febrero de 2014, fa Secretaria Ejecuti
raciones al informe de autoevaluacion, las que fueron corre
14 de marzo de 2014,

on fecha 2 de mayo, 27 de mayo y 2 junio de 2014 ia Institu
Comision antecedentes adicionales solicitados por la
iva para complementar la informacién proporcionada.

ntre los dias 11 al 13 de junio de 2014, la Institucién fue vi

lité de pares evaluadores designado por la Comisién, en col
.

on fecha 14 de julio de 2014, el comité de pares evaluadore:
e de evaluacidon externa referido a cada uno de los

dos, el que, de acuerdo al articulo 21° de la Ley N° 20.1:
-ado por la Comisidn. :

«cho informe fue enviado el 17 de julio de 2014 al Instituto P
la de Contadores Auditores de Santiago para su conoc
lales observaciones.

1ediante carta de fecha 28 de julio de 2014 el Instituto P
la de Contadores Auditores de Santiago hizo llegar a la Cor

aciones al informe de evaluacion externa elaborado por el
evaluadores.

1 Comisién Nacional de Acreditacion analizé todos los ante
yrmente mencionados en su Sesion N°793 de fecha 13 de
a la que asistio el presidente del comité de pares evaluad
ar frente al Pleno de la Comision las principales conclusiol

dicho comité a la luz de las areas de acreditacion qi
das a evaluacion.
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RANDO:

apreciaciones que puedan contener el informe de autoe
informe de evaluacion externa y las observaciones de ia In
rme, no resultan vinculantes para la Comisién por cual
legal emitir su pronunciamiento en base a la ponderaci
ites recabados, pudiendo, tras dicha ponderacion,

1es diferentes a las contenidas en cada uno de dichos antec

:omision ha emitido un juicio en base a la ponderacic

ites obtenidos en el proceso de acreditacion, que se r¢
on:

Autoevaluacion Interna

e liderado por el Comité de Autoevaluacidén — integrado por
irector de Administracién, Coordinadora de Relaciones Est
Admision, Directoras Acadéemica y de Aseguramiento de k
limas autoridades con mayor protagonismo. Este Comité
una vez al mes. Segun €l juicio del comité de pares, el prc
nivel de participacion y socializacién, con un mayor involu
o académico que de los estudiantes. El proceso ha res
a Instituciéon, permitiéndole efectuar, por ejemplo, una revisi
modificaciones en la malla curricular y programas de

isultante es claro y se encuentra suficientemente respal
né la atencidén de la Comision que este no relevara suficie
ico para la Institucién, como son las bajas tasas de

! Plan de Mejoras originalmente entregado junto con el ir
in explicita acciones a efectuar y métricas de control de ge

se habian definido plazos, responsables ni recursos.
a visita de evaluacion externa, oportunidad en que la
‘ersion actualizada y completa.
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itucional.
ganizacional y sistema de gobierno:

'rofesional Escuela de Contadores Auditores de Santiago {
n 1982 con el proposito de dictar la carrera de Contador Au
ado como un importante referente en la formacion «
3. Su control es ejercido por dos empresas familiares. Tiene

sa Central que opera en Providencia, Santiago, a la que se
o en la misma comuna.

ene claras definiciones de lo que son sus propositos y ob
> ECAS es “formar profesionales idoneos con amplio domi
» Contabilidad, Auditoria y Tributacion, complementadas

lacionadas con la Administracién, Finanzas, Control de Ge:
valbrica necesaria para integrarse y participar responsable
Por otra parte, su Visidon es: “La Escuela de Contadores AL
ra a ser y mantenerse como una institucion lider en fa for
uditores, reconocida por el buen nivel de sus procesos y me
niento de la calidad y por una activa relacion con e
de modo que sus egresados sean profesionales adecu
oroactivos en ef aprendizaje permanente, éticos y comprom
social y econémico del pais”. Estos elementos debieran
ormacion y se expresan en el Plan Estrategico de Desarro
| ha definido 4 lineas estratégicas: calidad e innovacion, ¢
jlestion eficiente de los recursos y vinculacion con el medio,

1 la estructura organizacional, presenta funciones y at
stablecidas, responde adecuadamente a las necesidades di
ite con los propoésitos del mismo. Es destacable el rol de
r0s miembros son elegidos por la Asamblea de Socios, g
profesionales de importantes empresas de auditoria y dire
Contadores. Ello permite incorporar una mirada ex

1 con las necesidades del medio, asi como la identificacion d
tecnologias.

n positivos resultados en la profesionalizacion de la adm

Sin embargo, en opinion de la Comision, el Instituto adolec
a dado el esquema de gobierno corporativo existente, lo ¢

10

=CAS)
)y se
dichos

unica
ma un

0s. La
de las

ofras
y con
hte en
res de
ion de
HSmMos
alidad
mente
2§ con
tar el
‘014 -
ividad

iones
stituto
nsejo
suenta
os del
a en
uevas

racion
e falta
ouede




Cc

1al

ar d
1S CC
0, €
tario
s de
o
denc
3cer
le
0.

n de

stitu:
imer
posi

1 rE
stral
cién
sione
ades
ivo -
icor

n de

titute
aran
ueni
intes
dore
1 def
dispr
1aim
cion
misr

sultades a futuro. En udltimo término, a pesar de la exis
giados a los que estatutariamente les corresponde la dir
el hecho subsiste una fuerte dependencia del Institu
de las empresas comerciales que lo controlan. Sin desce
a persona involucrada, la designacion del actual Rector,
una de las familias controladoras, es una indicacion
. La Comision estima que es importante que el IP ECAS :
regular los roles e influencia de los controladores en la |
onomia plena al proyecto educativo. Ello le dard sustent:

rcursos humanos:

n cuenta con personal directivo, académico y adn
calificado y comprometido, el cual resulta idoneo y facilita ¢
s institucionales.

amentos asociados a la contratacion del personal ¢
3, el cual se expresa en una politica de recursos hun
del cuerpo docente se encuentra completamente nc
ada, no asi los mecanismos de evaluaciéon de los direc
le capacitacion — en especial necesarias dado el nuev

no obedecen a un plan integrado que permita asegurar €
sesario en el ambito educativo.

icursos materiales:

dispone de 4.158 m2 distribuidos en dos dependencic
y habilitando nuevos espacios, puesto que la actual infra
operando a su maxima capacidad. Especial énfasis manife
n la necesidad de contar con un casino de mayor tamafio.
indican que, pese a que la biblioteca esta ampliando su ¢

encias en la actualizacion del material bibliografico y en el r
ibles.

ite, no se evidencid una politica formal para la planit
2l yso de los recursos, lo cual no permite contar con una ¢
$ a largo plazo.
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weursos financieros:

rofesional Escuela de Contadores Auditores de Santiago ¢
a estructura financiera y una posicién competitiva en el me
sustentar la viabilidad de su proyecto educacional. El
1to es razonable, ya que la razén de deuda / patrimonio e
e trabajo positivo en el periodo analizado y la provisién de
| es adecuada. Se evidencia una prudente politica de distri
| cual corresponde al 20% del mismo, siendo las utilidades
te fuente de recursos para el proyecto educacional. Las pro
jo 2014-2018 indican una generacién adecuada de recurso

al proyecto. Se estima que la proyeccion de ingresos y
nalmente, en opinién del comité de pares, el sistema de gel

supuestaria es adecuado y permite efectuar un buen seguil
Ursos.

planificacion, seguimiento y ajuste:

n procedimientos para efectuar diagndsticos del medio
re el primero, la Institucidon dispone de una fluida rel:
eres del mercado en el ambito de la auditoria y con ast
nacionales e internacionales, la que se canaliza a través de
través de los docentes. Respecto al medio interno la Dir
to de la Calidad, efectua el diagnostico de las condiciones
litorea el Plan Estratégico de Desarrollo.

Jcional:

yone de informacion clara y confiable, la cuat es administrad
I+. Pese a ello, llama la atencion la debilidad en el analisis
es, que se detallan mas adelante, tales como la falta de a

de estudio de las dos modalidades a los distintos perfiles «
antes y la aparente falta de accion para mejorar las tasas de
16n, en aquellos estudiantes que ya formaban parte del Insti
antacion del nuevo curriculum,
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Pregrado

resenta claros propositos en relacion a su docencia de
in a entregar la formaciéon tedrica y valoérica que pern
lesempefarse adecuadamente en el diagndstico, el ¢
evaluacion, mantenimiento y auditoria de sistemas de infc
estion administrativa y financiera de las organizaciones. .
idad en relacion a sus propositos de crecimiento, indicant
1antener el proyecto original, evitando crecimientos injusi
1a nuevas carreras 0 sedes. En este sentido, la Institucio
ecto a su oferta educativa; en particuiar, respecto del tz
proyecciones de crecimiento, poblaciéon objetivo y las cara
la docencia. La direccion superior de la institucion sostie
:xigencia caracteriza su propuesta educativa.

risibn de carreras y programas:

I Permanente de Actualizacidn Curricular es la enca
s actividades de actualizacién del perfil profesional de egre
ar. Segun lo indicado por la Institucion, en 2012 se produij

ion de la malla curricular de la Unica carrera impartida por €
litor.

impartida tanto en jornada diurna como vespertina. Se cor
a decidido aplicar para ambas modalidades un modelo
e en ambas versiones se ofrece el mismo plan de estudios,
s profesores, se tiene las mismas evaluaciones y se dispt
rsos de aprendizaje. La Unica diferencia existente e
speitina tiene un afo adicional de duracion para permitir eq
recibidos. Sobre este punto, la Comisién estima que las ne
2 los alumnos en ambas modalidades son distintas,

rfiles de ingreso, ya que los estudiantes de la modalid
wyoritariamente de la ensefianza media y no tienen expe
nto en la modalidad vespertina se encuenira a personas qu
e lo anterior se desprende que el modelo educativo de cau
lades no ha sido ajustado al perfil de ingreso de los estud
shera analizar los desafios que representa el apren
astudiantiles tan disimiles como las que cuenta el IP EC/
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diurnas y vespertinas y la posibilidad de ajustar su pedag
les de esas distintas poblaciones estudiantiles. El obije
segurar que en ambas modalidades se logre plenamente ¢
y carrera en cuanto a actitudes, conocimientos y com

yosible que las metodologias pedagdgicas, secuencia d
fc., sean diferentes.

ente;

014, el Instituto cuenta con una planta docente de 117 profi
docentes estan contratados con jornada completa, 8 a med
ida parcial. Un 65 % de los docentes tiene un grado de lic
seguido de magister 31,6% y doctorado 3,4%. En el perit
stra un aumento de 11 docentes, 6 de los cuales corres
leta, cuya proporcion respecto a las otras jornadas se incre
in 12,8%. En opinion del comite de pares, el cuerpo ¢
as demandas del proceso formativo en forma calificada vy |
especial su vinculacion con el medio.

:n claras politicas para la contratacion de docentes, la Insi
tado un procedimiento formal de reclutamiento, proceso
los Directores de Area y sus contactos. Lo anterior, n
renovaciéon del cuerpo docente de acuerdo a cali
as. Y, si bien se valora la baja rotacion del mismo, es
ismos para la renovacion de éste.

, el comité de pares estima que el sistema de evaluacion d
os propoésitos y a la gestion de la Institucion. Este cons
r parte de los estudiantes, otra sobre aspectos administrati
a la participacion en actividades extra-programaticas. Los |
s reiterados tienen consecuencias en la categorizacid
in el caso de los docentes jornada parcial, en la permane
or otro lado, se evidencia que existe y se aplica la jerarqu
3] desarrollo de la carrera academica.

3l comité de pares estima que la capacitacion vinculad
ssulta insuficiente.
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1i:

nueva para el afio 2014 es de 436 estudiantes, mientr
il es de 1.583. Respecto al ano 2009, estas registran un au
ispectivamente y dentro del periodo mencionado (2009-20

anual promedio del 4% para la matricula total y del 3¢
wa.

ado del Instituto proviene principalmente de estable
los (85%) y presentan un promedio de NEM de 5,63 y PSU
itos. Estos ultimos indicadores se encuentran sobre el pre
es de su segmento.

consideracion el perfil de ingreso del estudiante, se estil
lero pareciera ser adecuado. Por otro lado, el Instituto ha
1 de apoyo para el aprendizaje y nivelacion de con
or talleres, tutorias y asesoria pedagdgica a fin de m
cadémicos. Sin embargo, estas medidas aun no han demo

es han hecho notar su insatisfaccion respecto a diversos s¢
; como casino, sala de lectura, servicio de fotocopia e in
: han sido recogidos en el Plan de Mejoramiento Instituc
) en el préximo ciclo de acreditacion.

nsefanza:

a desarrollado convenios con establecimientos de ensefar
in de asegurar postulaciones a las vacantes definidas. Los
n se encuentran claramente establecidos e incluyen la con
ansefianza media, entrevista personal y examen de admisi
rovenientes de colegios cientifico — humanistas, el haber
bargo, en opinidn de la Comisién, IP ECAS ha instalado u

que en la practica no resulta utii a los fines y |
5. Lo anterior, por cuanto el puntaje de corte establec

un test selectivo, lo que en la practica contradice €
sta politica de admision no es coherente con el nivel de
to busca imprimir en su formaciéon y es probablemente
roblemas en la progresion que se detalla en los proximos p
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n efectud una reestructuracion de la malla curricular

cursos de nivelacion en el primer afio, lo que ha producid
idores de retencion del primer afo y de aprobacién para
3si es como, la tasa de retencion de primer afo ha regi
jresivo entre 2011 y 2013, alcanzando su punto mas alto en
. juicio de la Comision, estos positivos resultados sugier
wto hacia afios posteriores de cursos que tradicionalmer
1s de reprobacion ha mejorado los indicadores de primer af:

irmar que estas medidas tendran éxito en mejorar los rest
tales.

, desde una perspectiva mas global, se mantienen fasas
;on indices que varian entre 19 % y 27 %. Iguaimente, |
‘a las cohortes 2004-2008 es en promedio de 15 %, lo que ¢
>. En el mismo tenor, la tasa de titulacion oportuna, para
ncionadas no logra superar el 8%. Finalmente, segun
or el Instituto, el tiempo real de titulacion bordea los 12 s
reciablemente mas alta que la duracion oficialmente declar
ira la jornada diurna y 10 para la vespertina. Se hace notar ¢
aste indicador es de 14,8 semestres, diferencia que se ¢
licado por la Institucion, por diferencias en las metodo
bstante, se destaca el significativo nivel de empleabilida
imnos que no se titulan, siendo esta una de las razones e
i6n para explicar los bajos niveles de egreso vy titulacién.

splegadas en el parrafo anterior sugieren un fuerte divorci
la ensefianza que dice la Institucidon que caracteriza a su p!
le de sus alumnos. El Instituto debe analizar en profur
ativo y tomar medidas -desde el ingreso de sus estudiante
+ sy titulacion- que permitan el logro de altos estan
n de actitudes, conocimientos y competencias, mejor
nte sus magros resuitados de progresion actuales.

a Instituciéon cuenta con una adecuada bolsa de trabajo qt

ferta laboral a los egresados y un incipiente sistema de se
S.
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specto de las observaciones emanadas del anterior pr

Nacional de Acreditacion adoptd la decisidon de acreditar ¢
:scuela de Contadores Auditores de Santiago por un per
te acuerdo N° 102 de fecha 25 de Agosto de 2010.

las observaciones emanadas del anterior proceso de ac
aradas aquellas que dicen relacion con:

El andlisis del medio externo, en donde se aprecia u
importante expresado en la labor del Consejo Superior.

La Institucion ha logrado establecer de manera explicita
responsables en su Plan de Desarrollo, el cual es
sistematicamente por la Comisidn de Autoevaluacion.

e, se evidencia algunos avances, en distintos niveles de ¢
as siguientes observaciones:

En cuanto a la dotacion docente de jornada completa, se
una leve mejora en la relacion docentes / namero de al
0,80 a 0,94. No obstante, la propia Institucidn reconoc

numero de profesores jornada completa y media jornads
siendo bajo.

Se ha avanzado en la construccion del presupuesto en ba:
Estratégico de Desarrollo, aunque se mantiene un aito
inercia en terminos de la continuidad de asignaciones histor

Los sistemas de informacién han sido implementados en su
No obstante, aun no se desarrolla la suficiente capacidad ¢
e interpretacion de la informacién para la toma de decisione

La Institucion propicid la conformacion de una Asoci

Egresados en mayo de 2014, no obstante, se requiere
tiempo para evaluar su impacto.
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iedan pendientes de resolucién las siguientes observacione:

La Institucidon aun no cuenta con una politica explicit

planificaciébn y desarrollo de los recursos fisicos, msz
didacticos.

Las tasas de retencion vy titulacion exhiben indices preocu
bien se constatan algunas mejoras que han sido atribui
modificacion curricular no existe certeza que dicho mode
mejorar las tasas puesto que consisti® en introducir ct

hasicos para el primer afio a fin de nivelar las condiciones ¢
de los estudiantes.

8.

a lo anterior y, tras ponderar todos los antecedentes gener:

acreditacion institucional el Instituto Profesional Es
Auditores de Santiago, en lo fundamental, respecto de los
inciados en la Ley 20.129, la Comisién ha arribado a las

Institucionales.

’rofesional Escuela de Contadores Auditores de Santiagc
su misién, visidn y propésitos. Estos apuntan a la forr
uditores con un sello de excelencia y exigencia en la formac
Jian el accionar del instituto, en especial a lo que respecta
caracteristicas generales de la docencia. Sin embargo, la
clarada debe ir acompanada de politicas y mecanismos que

e el aprendizaje de los alumnos de modo de evitar cae
1caso en la progresion.
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1 importantes avances en lo relacicnadoe a la instalacién de
de aseguramiento de la calidad. Ei comite de pares de
nstalacién de la Direccidon de Aseguramiento de la Calide
intener procesos permanentes de autoevaluacion. Asir
iniciado la instalacidn de politicas y mecanismos

ir su gestion. No obstante lo anterior, alin no se han forme
evaluacion a directivos, reclutamiento de docentes, plani
2l uso de recursos. Se requiere ademas reforzar los proc
iento del cuerpo docente en aspectos pedagogicos. C
5 la institucionalizacion del gobierno corporativo del |
dolo de los controladores de las sociedades comerciales ¢

ue la actual superposicion de roles puede producir cc
nstitucional.

1 lo constatado por el comité de pares hay un reconocim
mercado laboral de los Contadores Auditores del Instituto E
wditores de Santiago, lo que prestigia a los titulados y pi
itivo de empleabilidad. Sin embargo, los resultados de
1 gravemente deficitarios considerando que mas del 80
le las cohortes en condiciones de haberse titulado al mo
de acreditacion habian abandonado sus estudios antes d
ativo; solo el 15% de los alumnos admitidos logra titularse
ace en la duracién oficial declarada. Si bien existe una me
sion de primer afio (llegando a un 72,3% en 2013).

:be analizar en profundidad su modelo educativo y tomar
‘eso de sus estudiantes hasta el momento de su titulaci
logro de altos estandares de internalizacion de
s y competencias, mejorando asi sustancialmente el aprer

v, por ende, sus deébiles resultados de progresion.
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1 muestra una inadecuada capacidad de autorregulacion al
a los estudiantes antiguos en las medidas implementad:
sus indicadores académicos. En 2010, la Institucion
al proceso de formacion similares a los actuales, en esj
tlacién, lo cual quedé consignado en el Acuerdo de Ac
N°102. Para superarlo, se elabord una reestructuracion cu
ha sido aplicada a la cohorte de ingreso de dicho afo. L
se debera esperar la titulacién de dicha cohorte para e
3 esa reestructuraciéon. Adicionalmente, no se han indicadc
Idiantes que quedan fuera de la reestructuracion, de mc
- estos logren finalizar con éxito su proceso formativo.

3ION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

inalizados la totalidad de los antecedentes reunidos c
0 de evaluacion, la Comisiébn ha podido concluir que €
ional Escuela de Contadores Auditores de Santiago cump
s de evaluacion definidos para los ambitos de la Gestion In
:ncia de Pregrado.

nforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion ins
cidido acreditar por el periodo de 2 afios al Instituto P
la de Contadores Auditores de Santiago en las areas oblig
n Institucional y Docencia de Pregrado. Esta decision de ac
partir del 26 de agosto de 2014.

3 acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 de ila Ley 20.129,
ia del periodo de acreditacion, el Instituto Profesional E:
jores Auditores de Santiago debera informar a la Comisior
editacion acerca de los cambios significativos, aspectos tale
ra de carreras en nuevas areas del conocimiento, la apert

nivel de formacién, el establecimiento de nueve
sionales, el desarrollo de nuevas modalidades de ense
»s sustanciales en la propiedad de la Institucion. Dicha in

uye un elemento importante para el seguimiento de los pr¢
-acion institucional.
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