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CNA-Chile

RESOLUCION DE ACREDITACION DE
POSTGRADO N° 901: RECHAZA
RECURSO DE REPOSICION
PRESENTADO POR LA UNIVERSIDAD
DE SANTIAGO DE CHILE RESPECTO
DEL PROGRAMA DE DOCTORADO EN
CIENCIAS DE LA INGENIERIA MENCION
INGENIERIA DE PROCESOS.

Santiago, 02 de mayo de 2017.

La Comision Nacional de Acreditacion, en Sesion Ordinaria N° 1094, de 12 de abril
de 2017, con arreglo a las disposiciones de la Ley N° 20.129, sobre Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, adoptd el
siguiente acuerdo:

l. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.129; la Resolucion Exenta DJ N° 3-09 de 2009, que
Aprueba el Procedimiento para la Acreditacién de Programas de Postgrado; y el
articulo 59° de la Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado;

. TENIENDO PRESENTE QUE:

1. La Resolucion de Acreditacion N° 871, de 23 de noviembre de 2016, contiene
los fundamentos de la decisién de la Comisién Nacional de Acreditacién de
acreditar por 3 afios al Doctorado en Ciencias de la Ingenieria, con mencién en
Ingenieria de Procesos, impartido por la Universidad de Santiago de Chile,
notificada con fecha 02 de marzo de 2017.

2. La Universidad de Santiago de Chile, con fecha 10 de marzo de 2017, presentd
un recurso de reposiciéon respecto de la decisidn mencionada en el numeral
anterior.

3. En el citado recurso de reposicion, la Universidad expone diversos argumentos
por los cuales estima debiera ser acogido.
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lil. CONSIDERANDO:

4.

Que, la Comisién, ha analizado la totalidad de los argumentos contenidos en el
Recurso de Reposicion, los cuales aluden a las conclusiones contenidas en la
Resolucién N° 871, referidas a: caracter y estructura curricular, progresion de
estudiantes, productividad del cuerpo académico y capacidad de
autorregulacion.

Que, en relacion a la permanencia de los graduados, el Programa, indica que
el promedio de 5,2 afios -superior a los 4 afios establecidos en el plan de
estudio- no es alto. Por otro lado, menciona que el Reglamento Institucional
permite como maximo 6 afos de permanencia y la posibilidad de realizar 2
retiros temporales. Afaden, que ese promedio se debe a 3 casos aislados de
estudiantes que tuvieron dificultades para cumplir con el tiempo y excede por
sobre los 80 meses y, si no se consideran estos casos, el Programa tiene una
duracién promedio de tan solo 51 meses por alumno.

Por dltimo, agregan que la permanencia es un problema comun de los
postgrados en Ingenieria y que el Programa posee buenos indices en
comparacion a otros del pais.

Al respecto, en base a lo sefialado por el Programa, la Comision mantiene la
conclusién a la que habia arribado, pero para una mejor comprensién, modifica
la redaccién en el sentido de clarificar que, el tiempo de permanencia, excede
al tiempo tedrico declarado por el propio Programa.

Que, el resto de los argumentos esgrimidos por la Institucién no aportan
antecedentes que no hayan sido tenidos a la vista por la Comisién al momento
de adoptar su decisidn de acreditacion y, no la modifican.

LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

7.

En vista de lo expuesto previamente, la Comisién, por la unanimidad de sus
miembros presentes, acuerda rechazar el Recurso de Reposicion interpuesto
en contra de la Resolucion de Acreditacion N° 871, de fecha 23 de noviembre
de 2016, mediante el cual se solicitd aumentar los afios de acreditacion al
Programa de Doctorado en Ciencias de la Ingenieria, con mencién en
Ingenieria de Procesos, impartido por la Universidad de Santiago de Chile.

Dejase sin efecto la citada Resoluciéon N° 871, cuyo texto se reemplaza por el
que a continuacidn se transcribe.
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RESOLUCION DE ACREDITACION
DE  POSTGRADO N°  871:
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA
INGENIERIA, CON MENCION EN
INGENIERIA' DE  PROCESOS,
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO CHILE.

Santiago, 15 de diciembre de 2016.

La Comisidon Nacional de Acreditacion, en Sesion Ordinaria N° 1050 de 23 de
noviembre de 2016, acordo lo siguiente:

VISTOS:

- Lo dispuesto en la Ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, especialmente sus
articulos 8° letra c) y 46°;

- La Resolucion Exenta DJ N° 10-4, que aprueba Reglamento que fija el
Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion de los
Programas de Postgrado, publicado en el Diario Oficial el 24 de octubre de
2014;

- La Resolucion Exenta DJ N° 006-4, que Aprueba Criterios para la Acreditacion
de Programas de Postgrado, de 24 de abril de 2013.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Universidad de Santiago de Chile sometié voluntariamente su
Programa de Doctorado en Ciencias de la Ingenieria, con menciéon en
Ingenieria de Procesos, (en adelante, indistintamente, la Universidad y el
Programa) al proceso de acreditacion de programas de postgrado, bajo la
modalidad de evaluacion por Comité de Area desarrollado por la Comision
Nacional de Acreditacion.

2. Que, la Universidad mencionada presenté los antecedentes correspondientes
al Programa, de acuerdo a las pautas de la Comision.
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3. Que, el Comité de Area Ciencias de la Ingenieria y de la Tierra recomendo
pares evaluadores externos, los que fueron sometidos a la consideracion de la
Institucion.

4. Que, en esta etapa de evaluacion externa se realiz6 una visita con fecha 17 de
agosto de 2016 y un andlisis documental de los antecedentes del Programa,
generandose dos informes de evaluacién en base a los criterios definidos por
la Comision Nacional de Acreditacion y los propésitos declarados por el mismo
Programa. Dichos informes fueron enviados a la Universidad para su revision y
eventuales observaciones.

5. Que, con fecha 08 de noviembre de 2016, la Universidad remitié a la Comision
sus observaciones respecto de los informes de evaluacién mencionados en el
punto precedente.

6. Que, la Comisién Nacional de Acreditacién analizd la documentacion
anteriormente-sefialada en su sesion N° 1050 de fecha 23 de noviembre de
2016, a la cual asistié un miembro del Comité de Area Ciencias de la Ingenieria
y de la Tierra, quien, en representacion de dicho Comité, efectud una
exposicion oral de los antecedentes generados en el proceso y respondié
consultas de los comisionados referidas a dichos antecedentes.

Y, TENIENDO PRESENTE:

7. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprende que el
Programa de Doctorado en Ciencias de la Ingenieria, con mencion en
Ingenieria de Procesos impartido por la Universidad de Santiago de Chile
presenta fortalezas y debilidades, las que se sintetizan a continuacién:

DEFINICION CONCEPTUAL

La denominacion del Programa da cuenta de los conocimientos y competencias
que se espera adquieran los estudiantes.

El Doctorado declara tres lineas de investigacion, a saber: “Procesos Metalurgicos
y Sistemas Particulados”, “Modelacién, Simulacién y Optimizacién de Procesos”,
“Termofluidodindmica”, “Biotecnologia, Bioprocesos y Procesos de Separacion” y
“Combustién, Conversion de Energia y Contaminacion Atmosférica”, las que son

consistentes con la definicién conceptual del Programa.
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

Entorno Institucional

El Doctorado se desarrolla en una institucion de educacién superior que cuenta
con politicas, recursos y mecanismos que garantizan el adecuado desarrollo de
los programas de postgrado, tanto a nivel académico como a nivel administrativo.
El Programa es pertinente con el contexto académico de la Universidad, la
Facultad de Ingenieria y los tres Departamentos — Ingenieria Mecanica, Ingenieria
Metalurgica e Ingenieria Quimica — unidades académicas en las que se inserta.
Las normas internas del Programa, se ajustan al Reglamento General de los
Programas de Doctorado de la Institucién.

Sistema de Organizacion Interna

La gestion académica y administrativa del Doctorado esta formalmente
reglamentada. Cuenta con un Comité de Programa de Doctorado dirigido por un
Director, con funciones y atribuciones definidas y consistentes con la normativa del
Programa.

La composicion de la unidad directiva es adecuada para los objetivos del
Doctorado y alberga a representantes de los Departamentos de Ingenieria
Mecanica, de Ingenieria Metallrgica y de Ingenieria Quimica.

CARACTERISTICAS Y RESULTADOS

Caracter, objetivos y perfil de egreso

El Programa declara un caracter académico e interdisciplinario.

Sus objetivos, refieren a fomentar el desarrollo de la investigacion cientifica y
tecnolégica orientada hacia la integracion, aplicacion y generacion de los
conocimientos en los sectores productivos relevantes para la economia del pais,
mediante la formacion de graduados con un conocimiento especializado en
Ciencias de Ingenieria en la mencién Ingenieria de Procesos, lo que se relaciona
con el perfil de egreso.

El perfil de graduacion esta orientado a formar investigadores capaces de generar
soluciones y propuestas a problemas especificos de la Ingenieria de Procesos,
contribuyendo al fortalecimiento de la investigacion y desarrollo tecnolégico en el
area, lo que es coherente con la estructura curricular, plan de estudios, lineas de
investigacion y objetivos declarados.

Tanto el caracter, como los objetivos y el perfil de egreso son coherentes entre si.
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Requisitos de admisién y proceso de seleccién

Los requisitos de admision y el proceso de seleccion estan definidos, son de
conocimiento publico y son pertinentes para el nivel del Programa.

En relacién a la demanda del Doctorado, en el periodo 2012-2016 postuld un total
de treinta y tres estudiantes, de los cuales veintinueve fueron aceptados, de éstos,
dieciséis concretaron su matricula, lo que representa un 87,8% de selectividad.

En cuanto al origen institucional de los estudiantes: siete provienen de la
Universidad de Santiago de Chile, cuatro de otras universidades nacionales y
cinco de universidades extranjeras.

Por su parte, el origen disciplinar, el cual es consistente con el caracter del
Programa, corresponde a carreas y grados relacionados con Ingenieria Quimica,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Metalurgica, Ingenieria Alimentaria e Ingenieria de
Procesos.

Estructura del programa y plan de estudios

El plan de estudios consta de un total de 240 créditos SCT correspondientes a: 24
créditos de asignaturas generales, 48 créditos de asignaturas electivas y 168
créditos de trabajo de tesis doctoral.

El Programa contempla la posibilidad de articulacién de estudios, a nivel de
magister-doctorado, con cuatro programas de magister de la Institucién a saber:
“Magister en Ciencias de la Ingenieria, mencion Ingenieria Quimica”, “Magister en
Tecnologia de los Alimentos”, “Magister en Ciencias de la Ingenieria, mencion
Ingenieria Mecanica” y la mencién Metalurgia Extractiva del “Magister en Ciencias
de la Ingenieria, menciones Metalurgia Extractiva y Ciencia e Ingenieria de
Materiales”; es posible convalidar hasta noventa créditos de los cursos realizados
durante el Magister previa autorizacién del Comité del Programa.

Los programas de cursos son pertinentes y poseen bibliografia actualizada.

Tanto los mecanismos de evaluacion como la metodologia de ensefianza-
aprendizaje empleados en las diferentes asignaturas, son adecuados para un
Programa de este nivel.

La actividad de graduacion se encuentra definida acorde a las normativas
institucionales y del Programa, contemplando, entre otros requisitos, examen de
calificacién, seminarios de tesis y defensa de tesis de grado. Ademas, considera la
exigencia de producir, por lo menos, una publicacién cientifica enviada y aceptada
en revista indexada como producto del trabajo de la Tesis de Doctorado.

En relacion a la productividad derivada de la tesis, los graduados del periodo
2012-2016, demuestran un promedio de 1,47 publicaciones WoS (ex ISl). No
obstante, tres de los diecisiete graduados, no presentan publicaciones, lo que no
se condice con los requisitos de graduacion consignados en las Normas Internas
del Programa.
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Si bien la estructura curricular es coherente con el caracter, el perfil de egreso y
los objetivos del Doctorado, aun no se observa, a través de los contenidos de los
cursos y los temas de investigacion, el desarrollo interdisciplinar de las tres areas,
Ingenieria Quimica, Ingenieria Mecanica e Ingenieria Metalurgica.

Progresién de estudiantes y evaluacion de resultados

La tasa de graduacién total de las cohortes habilitadas para graduarse en el
periodo 2007-2012, es de un 52% (trece de veinticinco alumnos) y, del grupo de
estudiantes con articulacién de magister-doctorado es de un 80% (cuatro de cinco
alumnos). Para los estudiantes sin articulacion la tasa es de 45% (nueve de veinte
alumnos).

El tiempo de permanencia promedio de los quince graduados durante el periodo
2012-2016 es de 5,2 afios, versus la duracion esperada que es de 4 afios.

La tasa de desercion de las cohortes 2007-2016 es de un 28,9% (once de treinta y
ocho alumnos).

El Programa cuenta con un mecanismo de seguimiento de los graduados.

CUERPO ACADEMICO

Caracteristicas Generales

El Programa cuenta con un total de veinticinco profesores permanentes; de los
cuales doce pertenecen al Claustro (habilitados para dirigir tesis) y trece son
profesores Colaboradores. Todos cuentan con el grado de doctor.

En total, dicho cuerpo destina doscientas ocho horas semanales al Programa en
tres ambitos: gestion, docencia e investigacion.

El Programa cumple con el criterio de acreditacioén de contar en su Claustro con, al
menos, siete académicos con jornada completa en la Institucién.

Trayecloria, productividad y sustentabilidad

El andlisis de la productividad cientifica indica que el Claustro cuenta con 2,23
publicaciones ISI por académico, por afio, en promedio, con repeticion de
publicaciones y 1,72 publicaciones IS| por académico, por afio, en promedio, sin
repeticion de las mismas y; 1,3 proyectos Fondecyt, en promedio, entre 2011 y
2015.

Diez de los doce académicos habilitados para dirigir tesis son productivos, lo que
se constata en base a las orientaciones de productividad definidas por el Comité
de Area de Ingenieria y Ciencias de la Tierra: 1 publicacion WoS (ex ISI) por
académico por afio en los ultimos 5 afios y 1 proyecto Fondecyt o equivalente, en
calidad de investigador responsable, durante los tltimos 5 afios.
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Todas las lineas de investigacion estan adecuadamente sustentadas por el cuerpo
académico.

Existe direccién de tesis por parte de un académico que no pertenece al Claustro,
lo que contraviene la propia Normativa Interna del Programa.

Definiciones reglamentarias

Las normativas de contratacion de académicos, estan formalizadas y son
pertinentes con el nivel del Programa.

RECURSOS DE APOYO

Apoyo Institucional e Infraestructura

El Programa dispone de infraestructura, equipamiento y recursos bibliograficos,
aportados por los tres Departamentos, adecuados para la ejecucion del mismo en
el marco del cumplimiento de sus objetivos.

Los estudiantes tienen acceso a revistas de corriente principal, libros, colecciones
electronicas, ademas de recursos tecnologicos adecuados para el cumplimiento
de los objetivos del Programa.

Las ayudas estudiantiles son pertinentes, y se expresan en becas de arancel y
manutencion provenientes de recursos de la Institucion. Las estadias de
investigacion y congresos en el extranjero, son financiadas mayoritariamente con
recursos de los propios académicos del Programa.

Vinculacién con el medio

Si bien el Doctorado dispone de convenios de colaboracion, estos no son
utilizados adecuadamente. El desarrollo de las actividades de vinculacién y
colaboraciéon en actividades de caracter internacional, se establece a través de
contactos no formalizados por parte de los académicos del Programa.

CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

El Doctorado presenta un Plan de Mejoramiento, con acciones de mejoramiento,
objetivos, estableciendo indicadores, plazos, responsables y recursos asociados
para su logro. Su realizacién es factible, sin embargo, no aborda adecuadamente
debilidades importantes relacionadas con la composicién del Claustro y el alto
tiempo de permanencia de sus graduados.

En cuanto a la actividad de graduacion, se establece en la Normativa Interna que
los graduados deberan tener como minimo una publicacién cientifica enviada y
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aceptada en una revista indexada como producto del trabajo de Tesis, no
obstante, tres de los diecisiete graduados de los dltimos 5 afios (2012-2016) no
presentan publicaciones. Por ofro lado, existen dos tesis que fueron guiadas por
un academico colaborador, el cual no se encuentra habilitado para dicha labor.

El Programa se ha hecho cargo de las siguientes debilidades sefaladas en el
proceso de acreditacion anterior: disponibilidad exclusiva de infraestructura
otorgada por los tres Departamentos del Doctorado y el aumento de las horas de
dedicacién de los académicos al Programa.

No obstante, persisten las debilidades relativas a: extenso periodo de
permanencia de estudiantes y el bajo incremento de alumnos matriculados.

CONCLUSIONES

De acuerdo a lo anterior y, tras ponderar todos los antecedentes generados en el
proceso de acreditacion, en lo fundamental la Comision ha arribado a las
siguientes conclusiones:

e El caracter, los objetivos, las lineas de investigacion y el perfil de egreso se
encuentran definidos y son coherentes con las exigencias de un Programa
de este nivel de formacion. Pese a ello, la declaracion de caracter
interdisciplinario no se concreta plenamente y persiste la falta de sinergia
de las tres areas -Ingenieria Quimica, Ingenieria Mecanica e Ingenieria
Metalurgica- reflejada en su estructura curricular.

e La progresién de los estudiantes constituye una debilidad del Programa.
Pues, aunque ha mejorado la graduacion sigue siendo baja y la
permanencia excede el tiempo tedrico declarado por el propio Programa.
Ambas debilidades se mantienen desde el proceso de acreditacion anterior.

e En relacibn a la productividad derivada de la tesis, los graduados
demuestran un promedio de 1,4 publicaciones WoS (ex ISI), pero tres de
los diecisiete estudiantes de los Gltimos 5 afios, no presentan publicaciones
de ningun tipo, lo que contraviene los requisitos de graduacion consignados
en su Normativa Interna y, que debe ser revisado en términos de
autorregulacion.

¢ De los doce académicos habilitados para dirigir tesis, diez son productivos.
Ello deberia ser abordado por el Doctorado, ya que se espera que todos los
miembros del Claustro presenten una productividad académica demostrable
en publicaciones y proyectos que los habilite para asumir la labor esencial
del Claustro, como es la guia de tesis y, que dé cuenta de un aporte
sustantivo al ambito disciplinar del Programa.
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e Si bien la direccion de tesis por parte de los académicos de Claustro se
encuentra normada, en los hechos, se constata la guia de dos tesis por
parte de un académico Colaborador que no se encuentra habilitado para
dicha labor, lo que debe ser revisado en términos de autorregulacion.

» A pesar de que el Programa ha implementado mecanismos y planes que le
han permitido mostrar algunos avances efectivos a partir del Gltimo proceso
de acreditacion, persisten las debilidades relativas a: extenso periodo de
permanencia de estudiantes, bajo incremento de alumnos matriculados. Por
su parte, en terminos de autorregulacién, es necesario que el Programa
revise el cumplimiento de su propia normativa, en cuanto a los requisitos y
gestién de capacidades para la actividad de graduacién del Doctorado.

La Comisiéon Nacional de Acreditacion RESUELVE:

8.

10.

11.

12.

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, el Doctorado en Ciencias de la Ingenieria, con menciéon en
Ingenieria de Procesos, impartido por la Universidad de Santiago de Chile,
cumple en los términos sefialados en esta resolucién con los criterios de
evaluacion definidos para la acreditacion.

Que, conforme al marco legal vigente, se acredita el Programa de Doctorado
en Ciencias de la Ingenieria, con mencion en Ingenieria de Procesos, impartido
por la Universidad de Santiago de Chile por un plazo de 3 afios, periodo que
culmina el 23 de noviembre 2019.

Que, transcurrido el plazo sefialado, el Programa de Doctorado en Ciencias de
la Ingenieria, con mencién en Ingenieria de Procesos, impartido por la
Universidad de Santiago de Chile, podra someterse voluntariamente a un
nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran especialmente
consideradas las observaciones y recomendaciones planteadas por esta
Comision.

El Programa podra interponer un recurso de reposicion del juicio de
acreditacion ante la Comision, para lo cual debera proceder de acuerdo a lo
establecido en la Ley N° 20.129, la Ley N° 19.880 y la Circular N°21, de fecha
noviembre de 2013.

Que, durante la vigencia de la acreditacion, el Programa debera informar a la

CNA acerca de los cambios sustantivos que se produzcan, tales como:
modificaciones en la denominacion y en su definicion, la apertura de
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menciones, el desarrollo de nuevas modalidades de ensefanza, cambios en
los responsables de dictar el Programa, convenios con otras instituciones.

13.Que, la Institucion deberd dar cumplimiento a las normas sobre difusién del
resultado de la acreditacion, contempladas en la Circular N° 19, de junio 2013.

14.Que, en el caso que la Institucion desee difundir y publicitar la Resolucién de
Acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacién integra de la
misma.

‘Pdula Bealé Sepliveda
Secretaria Ejecutiva
Comisién Nacional de Acreditacion
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